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TWOJE WYZWANIA - NASZE ROZWIAZANIA

Projekty rozwojowe szyte na miare.
Od matych firm po duze organizacje.

Nie wierzymy w gotowe szablony. Kazda firma ma inne DNA, dlatego nasze projekty
dopasowujemy do specyfiki Twojej branzy, wielkosci zespotu i aktualnych wyzwan.
Niezaleznie od tego, czy zatrudniasz 10, czy 1000 oséb — dostarczamy wiedze, ktéra procentuje.

JAK PRACUJEMY?
MODEL 3 KROKOW

Zanim wejdziemy na sale, chcemy zrozumie¢ Twoja
rzeczywistos¢. Rekomendujemy przeprowadzenie
analizy potrzeb (wywiady, ankiety),
aby warsztat rozwigzywat realne problemy pracownikéw,
a nie tylko realizowat teoretyczny program.

1.DIAGNOZA

(Przed szkoleniem)

Stawiamy na praktyke. 80% czasu to ¢wiczenia:
2.WARSZTAT gry szkoleniowe, symulacje, praca na dokumentach
(Activity Based Learning) Twojej firmy oraz analiza przypadkoéw (case studies).
Szkolimy stacjonarnie
(w naszych salach lub u Klienta)
oraz online.

3.WSPARCIE Proces nauki nie koriczy sie po wyjsciu z sali.
(Wdrozenie) Zapewniamy narzedzia i wsparcie ekspertow,
ktére pomagajg wdrozy¢ nowg wiedze w codziennej pracy.



WIECEJ NIZ SZKOLENIE

Kompleksowy pakiet korzysci w cenie
kazdego projektu zamknietego.

Wspoétpraca z ADN Akademig to dostep do catego ekosystemu rozwojowego.
W ramach szkolenia zamknietego otrzymujesz pakiet wartosci dodanej:

PLATFORMA EDUKACYJNA - 6 MIESIECY GRATIS

Kazdy uczestnik otrzymuje potroczny dostep do naszej bazy wiedzy.

- To setki webinaréw (HR, Podatki, IT, Kompetencje Miekkie),
= historia szkolen i materiaty do pobrania. Uczysz sie we wtasnym tempie,
kiedy chcesz.

OPIEKA POSZKOLENIOWA Q&A

Pytania czesto pojawiajg sie dopiero "w praniu’, po powrocie

do biura. Oferujemy dostep do dedykowanej skrzynki e-mail,

na ktorg uczestnicy moga przesyta¢ pytania do eksperta przez miesigc
od zakonczenia szkolenia.

BONUSY NA DALSZY ROZWOJ

Wspieramy kulture ciggtego uczenia sie. Przekazujemy bony rabatowe
(-20%) na szkolenia otwarte i konferencje z naszej oferty, aby Twoj zespot
mogt stale podnosié swoje kwalifikacje.




LIDER | ZESPOL. W DOBIE ZMIAN

Budowanie zaangazowania, skuteczna
komunikacja i wsparcie roli HR.

Rozwigzujemy najczestsze problemy wspoétczesnych zespotow:

NOWOCZESNE PRZYWODZTWO 3.0

Program rozwoju lideréw skupiony na realnym wptywie, elastycznym stylu
zarzadzania i pracy z dojrzatymi zespotami. Uczestnicy poznajg aktualne
modele leadershipu, komunikacji i coachingu, ktére mozna od razu stosowaé
w praktyce. Szkolenie wzmacnia autorytet lidera w dynamicznym srodowisku
biznesowym.

SKUTECZNA KOMUNIKACJA | FEEDBACK

Warsztaty oparte na metodologii NVC (Porozumienie bez Przemocy)
oraz analizie barier komunikacyjnych. Uczymy, jak udziela¢
informacji zwrotnej, ktéra motywuje do zmiany, zamiast demotywowac.

HR BUSINESS PARTNERING

Programy wzmacniajgce role HR jako strategicznego partnera dla Zarzadu.
Jak rozmawiac z biznesem jezykiem korzysci i wspiera¢ menedzeréw
w trudnych decyzjach personalnych.

TRUDNE ROZMOWY | ZARZADZANIE KONFLIKTEM

Praktyczny trening radzenia sobie z emocjami. Techniki "empatii taktycznej",
dochodzenia do porozumienia i budowania odpornosci psychicznej (Resilience)
w sytuacjach kryzysowych.

ANTYMOBBING | KULTURA ORGANIZACYJNA

Szkolenia budujgce swiadomosc¢ prawng i psychologiczng kadry zarzadzajace;.
Jak dbac¢ o dobrostan pracownikéw, stawia¢ granice i reagowac na symptomy
niepozadanych zachowan?




SKUTECZNOSC HANDLOWA | RELACJE

Konkretne narzedzia, ktore przekiadajg sie
na wynik finansowy.

SPRZEDAZ | NEGOCJACJE

Budowanie procesu sprzedazy, techniki zamykania transakcji i obrony ceny.
Warsztaty dopasowane do specyfiki B2B oraz B2C - od handlowca po Key
Account Managera.

TRUDNY KLIENT | WINDYKACJA

Jak asertywnie egzekwowac ptatnosci lub obstugiwac reklamacije, nie tracgc
relacji z klientem? Psychologia dtuznika i skuteczna komunikacja w sytuacjach
stresowych.

PROFESJONALNA OBSLUGA KLIENTA (HELP DESK)

Standardy komunikacji mailowej i telefonicznej. Jak budowaé wizerunek firmy
poprzez profesjonalne wsparcie techniczne i merytoryczne.

BEZPIECZENSTWO KONTRAKTOWE DLA HANDLOWCOW

Jak domykac transakcje dbajac o interes prawny firmy. Klauzule ubezpieczajace,
odpowiedzialno$¢ przedkontraktowa oraz ochrona danych (RODO) w procesach
B2B. Uczymy handlowcéw czyta¢ umowy oczami prawnika.




BEZPIECZENSTWO PRAWNE TWOJEJ FIRMY

Ekspercka wiedza, zawsze zgodna z aktualnymi
przepisami (Compliance).

Jako lider rynku szkolen prawno-podatkowych,
zapewniamy bezpieczenstwo Twojej organizaciji:

CZAS PRACY W PRAKTYCE

Planowanie i rozliczanie czasu pracy, nadgodziny, delegacje oraz systemy
réownowazne. Temat kluczowy dla firm produkcyjnych, logistycznych
i ustugowych.

AKADEMIA KADR | PLAC

Kompleksowe cykle szkoleniowe aktualizujgce wiedze z zakresu naliczania
wynagrodzen, zasitkdw, zmian w Kodeksie Pracy oraz prowadzenia
dokumentacji pracownicze;j.

PODATKI | FINANSE (VAT, CIT, KSeF)

Przygotowanie firmy do nadchodzgcych zmian, w tym wdrozenia KSeF
oraz pakietu VIDA. Warsztaty prowadzone przez doradcéw podatkowych
i praktykow biznesu .

ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW

Praktyczne aspekty legalizacji pobytu i pracy w swietle dynamicznie
zmieniajgcych sie przepisow.




TECHNOLOGIA W SLUZBIE EFEKTYWNOSCI

Kompetencje cyfrowe niezbedne w nowoczesnym
biznesie.

Al DLA MENEDZEROW | ZESPOLOW

Praktyczne zastosowanie Sztucznej Inteligencji do automatyzacji zadan, analizy
danych i tworzenia tresci. Pokazemy Ci, jak Al moze oszczedzi¢ czas Twojego
zespotu .

ANALIZA DANYCH I EXCEL

0d solidnych podstaw po zaawansowane raportowanie, Power Query i Business
Intelligence.

CYBERBEZPIECZENSTWO

Budowanie swiadomosci zagrozen w sieci. Jak chroni¢ dane firmy, bezpiecznie
pracowac zdalnie i nie da¢ sie ztapa¢ na ataki socjotechniczne .
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NAUKA PRZEZ DOSWIADCZENIE

Projekty rozwojowe szyte na miare.
Od matych firm po duze organizacje.

FOCUS™

( Certyfikowany Program Rozwoju Zespolow

AKADEMIA ROZWOJU ZESPOLU FOCUS™

Autorski program transformacji zespotowej. Diagnozuje dysfunkcje pracy grupowe;j
i buduje fundamenty oparte na zaufaniu, odpowiedzialnosci i nastawieniu na wspolny wynik.

MOBBUSZERS
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MOBBUSTERS - GRA O BEZPIECZNA ORGANIZACJE

Uczestnicy wcielajg sie w role pracodawcow, podejmujgc trudne decyzje w sytuacjach
granicznych. Gra uczy wytapywania symptomow mobbingu i dyskryminaciji, zanim stang sie
one problemem prawnym .

B BUSINESS PLAY
BUSINESS PLAY - SYMULACJA PROWADZENIA FIRMY

Gra tgczy rywalizacje z nauka, rozwija myslenie strategiczne, wzmachia kompetencje
menedzerskie i uczy poruszania sie po wspoétczesnym rynku. Uczestnicy ¢wiczg m.in. zarzadzanie
zespotem i finansami, negocjacje, a takze poznajg podstawy funkcjonowania firmy w realiach
polskiego systemu prawnego

DIVERSE MINDS® — ZARZADZANIE ROZNORODNOSCIA

To interaktywna gra poruszajgca kwestie wielokulturowosci i wielopokoleniowosci w firmie.
Temat, ktory w duzym stopniu wptywa na atmosfere, relacje i wzajemne zrozumienie, a takze na
wydajnosé pracy w zespotach. Jest doskonatym narzedziem do zbudowania wtasciwej postawy
wspotpracy i toleranciji.
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Ambicja Doswiadczenie [ NoOwoczesnosc

ADN Akademia jest czescig grupy ADN - organizacji z wieloletnim doswiadczeniem

na rynku.

Jako zaufany partner dla firm i instytucji taczymy edukacje, doradztwo oraz nowoczesne
sale konferencyjne, zapewniajgc naszym Klientom dostep do kompleksowych rozwigzan
idealnie dopasowanych do ich potrzeb.

| Nasze specjalizacje

ADN ADMN ADN ADN

AKADEMIA CENTRUM INSTYTUT DORADZTWO
KONFERENCYJNE PODATKOWE
Szkolenia, Nowoczesne sale Projekty Doradztwo
konferencje i kursy konferencyjne dofinansowane podatkowe

Wspdtpraca z nami to gwarancja innowacyjnych i elastycznych rozwigzan, oszczednosé
czasu oraz wsparcia doswiadczonych ekspertow. Dostarczamy ustugi dostosowane
do dynamicznych zmian rynkowych, wspierajgc rozwaj biznesu i administracji.



|ADN W LICZBACH
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Ponad 1500
ekspertow
Doswiadczenie od 98% najwyzszych
2007 roku ocen klientéw
Zaufato nam & Szkolimy ponad 100
ponad 1 min réznych branz
Klientéw

Ponad 3500
szkolen i kurséw

NAGRODY

Jestesmy dumni z tego, ze nasza jakosc¢ i zaangazowanie zostaty wielokrotnie docenione
prestizowymi nagrodami
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AKADEMIA

DANE KONTAKTOWE

ADN Akademia Sp. z 0.0. Sp. k.
Browary Warszawskie

ul. Grzybowska 56, 00-844 Warszawa

Joanna Jamka

Dyrektorka ds. szkolen biznesowych zamknigtych
kom. 503 455 614

e-mail: joanna.jamka@adnakademia.pl

www.adnakademia.pl
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