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EDUKACJA W BIZNESIE

» Wygaszenie
pandemii
spowodowato
skokowy wzrost
Zainteresowania

; szkoleniami
v stacjonarnymi

MARCIN KACZMARCZYK

KONIECZNY

wzrost kwalifikac|

Mimo niepewnej sytuacji geopolitycznej widaé popandemiczne ozywienie na polskim rynku
szkolen dla menedzeréw i pracownikéw. Powinno utrzymagc sie jeszcze dtugo

zkota Biznesu Politechniki Warszawskiej we wspét-

pracy z Fundacjag Bezpieczna Cyberprzestrzen po-
informowata kilka tygodni temu, ze uruchamia nowy,

piaty juz, program MBA —tym razem MBA Cyber-

security Management. To odpowiedz na wyzwanie czasow.
Wedtug danych firmy Check Point Research w 2021
roku liczba cyberatakdw w Europie znaczaco wzrosta—az

068 proc. w poréwnaniu z rokiem 2020. To faczy¢ nalezy
z pandemia koronawirusa, ktora spowodowata przenie-
sienie wielu obszaréw zycia codziennego i dziatalnos$ci
przedsiebiorstw do cyfrowej rzeczywistosci. W sieci po-
jawity sie wiec wieksze pieniadze, a tam, gdzie one sa,
pojawiaja sie réwniez przestepcy — w tym wypadku cy-
berprzestepcy.

FOT.: "GETTY IMAGES (2), MATERIALY PRASOWE
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» Na zajeciach stacjonarnych tworza sie blizsze relacje
z wyktadowca i uczacymi sig. Ci ostatni sg bardziej zaangazowani,
dzieki temu czescie] pytaja | wigczajg sie w dyskusje

Poczatek tego roku to agresja Rosji na Ukraine, a wiec
i kolejny wzrost cyfrowego zagrozenia. Wspierani przez
Rosje hakerzy atakuja nie tylko ukraifiskie zasoby cyfrowe,
ale réwniez krajéw wspierajacych Kijéw, w tym i polskie
instytucje i firmy. Cyberataki staty sie chlebem powsze-
dnim np. dla polskich bankdw.

- Nasze bezpieczenstwo w sieci jest coraz bardziej
narazone. Jak wida¢, zagrozen z kazdym dniem przyby-
wa, lecz tylko od nas i naszej Swiadomosci w tym zakre-
sie zalezy, czy bedziemy wystarczajgco czujni — twierdzi
dr hab. inz. Krzysztof Szczypiorski, kierownik programu
MBA Cybersecurity Management.

NOWY PROGRAM MBA CYBERSECURITY MANA-
GEMENT to dwusemestralne studia podyplomo-
we skierowane do specjalistéw i administratoréw
IT, menedzerdw Sredniego szczebla, wyzszej ka-
dry kierowniczej oraz do osdb, ktdre chca zarza-
dza¢ cyberbezpieczenstwem w przedsiebiorstwie
lub instytucji publicznej. Celem tego programu jest
sprzekazanie teoretycznych oraz praktycz-

nych umiejetnosci, zapoznanie z najwaz-  Ngsze bezpz‘eczenstwo
w siect jest coraz
bardziej narazone.
Zagrozen przybywa,
lecz tylko od nas

niejszymi trendami, a takze rozszerzenie
i pogtebienie kompetencji w zarzadzaniu
bezpieczenstwem w sieci”. Studenci beda
mogli zaréwno zapoznaé sie z nowocze-
snymi metodami zarzgdzania, jak i zgtebig

bezpieczenstwem, samo zarzadzanie musi tez by¢ bez-
pieczne — ttumaczy dr hab. inz. Krzysztof Szczypiorski,
kierownik programu.

Nowy kurs Szkoty Biznesu Politechniki Warszawskiej jest
twardym dowodem nato, ze szeroko rozumiana oferta edu-
kacyjno-szkoleniowa adresowana do swiata biznesu bar-
dzo szybko podaza za zjawiskami rynkowymi i zwigzang
z nimi potrzeba podniesienia kwalifikacji. Oczywiscie stu-
dia MBA w zakresie zarzadzania cyberbezpieczenstwem
to duzy i ambitny projekt, ale ten sam watek cyfrowego
bezpieczenstwa istnieje dzisiaj na mniejsza skale w set-
kach oferowanych teraz szkolen.

- Szkolenia z zakresu cyberbezpieczenstwa sg oczy-
wiscie tez obecne w naszej ofercie, zajmujg w niej wazne
miejsce i modyfikujemy je szybko pod konkretne potrze-
by firm — méwi Adam Niedzidtka, prezes ADN Akade-
mii, jednej z najwiekszych firm szkoleniowych w Polsce.

JEST WIECEJ PRZYKLADOW NA TO, ZE RYNEK SZKOLE-
NIOWY BARDZO SZYBKO odpowiada na potrzeby bizne-
su. Ustawe wprowadzajgcg powazne zmiany do Polskiego
tadu od 1 lipca prezydent podpisat np. w pierwszej po-
fowie czerwca. Zanim to zrobit, w ADN Akademii mozna
sie byto zapisaé na ,,Szkolenie online. Polski kad nowe-
lizacja od 1 lipca 2022 roku. Rozliczenie osoby fizycznej
z tytutu PIT/ZUS za rok 2022/2023”.

Firmy szukajace szkolen, kurséw, warsztatdw lub stu-
diéw MBA dla swoich menedzerdw i pracownikdw maja dzi-
siaj z czego wybieraé. Z danych wywiadowni gospodarczej
Dun & Bradstreet opracowanych przez polski ClickMe-
eting wynika, ze pod koniec roku 2021 na polskim

rynku dziatato 82 tys. przedsiebiorstw szkolenio-
wych i konsultingowych. Wiekszo$é z nich to mi-
kro- i mate firmy zatrudniajace do 9 pracownikow,
przy czym az dwie trzecie to dziatalnosci jednooso-
bowe. Nie brakuje jednak przy tym i wigkszych spot-
ek, ktére radza sobie biznesowo doskonale.
40 proc. firm szkoleniowych jest w kondy-
cji dobrej i bardzo dobrej. Niezle, biorgc pod
uwage fakt, ze niedawno przez pandemig ko-
ronawirusa i kolejne zamkniecia przestaty by¢
prowadzone szkolenia stacjonarne bedace
podstawa ich biznesu. Szkoleniowcy przenie-

techniczne podstawy dziatania catosciin- 4 naszej Swiadomosci  $lisie w czasie lockdownéw - jak tylko mogli

frastruktury teleinformatycznej.

- Bezpieczenstwo cyberprzestrzeni jest
niewatpliwie immanentna czescia cyfrowe-
go swiata, w ktérym funkcjonujemy juz od
pewnego czasu ha co dzied. W samym za-
rzgdzaniu cyberbezpieczefstwem, ktore jest
przedmiotem tego programu, objawia sie
dualizm tej dziedziny: oprécz zarzadzania

DR HAB. INZ.
KRZYSZTOF SZCZYPIORSKI
kierownik programu
MBA Cybersecurity
Management

w tym zakresie zalezy, - dointemnetu. Dziatania edukacyjne, w tym
czy bedziemy
wystarczajqco caujni

réowniez szkolenia przeprowadzane przez nie-
zaleznych trenerdw i edukatordw, stanowity
w ubiegtym roku np. ponad 41 proc. wszyst-
kich wydarzen, ktére odbyty sie na platfor-
mie ClickMeeting w 2021 roku.

Czas powszechnych i masowych szkolen
online dobiega jednak konca. 4
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- Wraca rynek szkolen
stacjonarnych. Teraz ich
udziat u nas siega juz oko-
to 40 proc. A w pandemii
nie byto ich w ogdle - tyl-
ko szkolenia online — moéwi
Adam Niedziotka.

Wzrost zajeé prowadzo-
nych stacjonarnie obser-
wuje on nie tylko przez
pryzmat zaje¢ organizo-
wanych przez ADN Aka-
demig, ale réwniez przez
liczbe rezerwacji w nowym
ADN Centrum Konferencyjnym - tych
réwniez przybywa wyraznie.

Oczywiscie wygasniecie pandemii
nie spowoduje pethego powrotu do
szkolen stacjonarnych. Forma zdal-
na na state juz zostanie czescig rynku
szkoleniowego. Jednak zdaniem prak-
tykdw nie jest ona w stanie w petni od-
powiedzie¢ na potrzeby kursantow.

- Nie wszyscy ksiegowi chca
opowiada¢ na internetowym szko-
leniu o swoich dylematach podat-
kowych. Poza tym w formie zdalnej
maja mniejsza efektywnos¢ niektére
zajecia z zakresu np. team buildin-
gu lub radzenia sobie ze stresem.
W tych drugich np. trener stwarzat
na stacjonarnych warsztatach at-
mosfere zagrozenia - w modelu on-
line trudno byto ten efekt osiagnaé
- opowiada Adam Niedzidtka.

wo-doradczych.

- Dzi$ niepewnosé, kté-
ra nadeszta wraz z pan-
demia, jest potegowana
przez wojne w Ukrainie.
Wiele zjawisk, ktére byty
nastepstwem pojawienia
sie pandemii, wzmachia te-
raz wojna. Stawia to kolejhe
wyzwanhia przed liderami
i menedzerami — napisat
we wstepie do tego rapor-
tu Michat Zaborek, prezes
zarzadu.

Czytamy w nim, ze jako najtrud-
niejsze sytuacje zwigzane z za-
rzadzaniem ludzmi menedzerowie
wskazujg teraz najczesciej trzy ob-
szary: niskie zaangazowanie pracow-
nikéw (39 proc.), konflikt w zespole
(39 proc.) oraz wypalenie pracow-
nikdw (38 proc.).

- Organizacje i liderzy zaczyna-
ja ptaci¢ cene za okres intensyw-
nych zmian i duzej niestabilnosci
- komentujg autorzy raportu z Ho-
use of Skills.

Réwnoczesnie menedzerowie naj-
wiecej energii wkladajg w co innego.
Najwazniejsze dla nich sg obecnie
budowanie atmosfery zaufania w ze-
spole, monitorowanie realizacji ce-
I6w, motywowanie oraz zapewnienie
dobrej wspétpracy i przeptywu in-

22

TYLE FIRM
w tym roku planuje
inwestycje w kapitat
ludzki, a wiec
przede wszystkim
rézne szkolenia

Nie wszyscy ksiegowi
chea opowiadaé

na internetowym
szkoleniu o swoich

MOZLIWOSC POWROTU DO ZAJEC
STACJONARNYCH niemal ideal-

nie zgrata sie z czasem, kiedy
polskie firmy powinny zinten-

syfikowaé szkclyllerpa z.zakre- o e Q\ dylematach
su kompetencji migkkich. To ™% podatkowych.
potwierdza ostatnia edycja ' .
raportu ,Polski manager. Poza t_ym Zd_al_nw
Praktyki, wyzwania, rozwoj” majaq mniejszq,
opublikowanego przez efektyiwnosé
House of Skills, zajecia np. team
jedna z najwiek- bm‘ld@'ngu
szychinajdiuzej

dziatajacych na R ftc\)?:?(h,t,\l
polskim rynku prezes ADN
firm szkolenio- Akademii

formaciji. Przewazajg zatem zacho-
wanhia hastawione na zwiekszanie
efektywnosci dziatan.

WEDLUG SPECJALISTOW Z HOUSE
OF SKILLS menedzerowie optymi-
stycznie oceniajg kondycje psychicz-
na swoja i cztonkdw zespotdw. Nie
widza zagrozeh w obszarze zdro-
wia psychicznego, ,moga zatem
potrzebowaé¢ wsparcia psycho-
edukacyjnego, by lepiej rozpozna-
waé niepokojace sygnaty i na nie
reagowacd”.

A to oznacza kolejne szkolenia
- wtasnie z szeroko rozumianych
kompetencji miekkich i rynek szkole-
niowy z pewnoscia na nie odpowie.

Beda chetni? Raczejtak. W 2021
roku inwestycje w rozwéj kompetencii
pracownikdw — np. przez kierowanie
ich na staze, szkolenia - poczynita
co pigta firma. Takg informacje moz-
na znalezé z kolei w kwietniowym
raporcie Polskiego Instytutu Eko-
nomicznego (PIE) o kompetencjach
pracownikdw dzi$ i jutro. W 2022 r.
plany dotyczace inwestycji w ka-
pitat ludzki ma 22 proc. badanych
firm. Niewykluczone, ze jednak be-
dzie ich jeszcze wiecej.

Z ankiet rozestanych przez PIE wy-
nika bowiem rowniez, ze trudnosci
w pozyskiwaniu pracownikéw o od-
powiednich kompetencjach sa ba-
rierami w dziatalno$ci wiekszosci
firm, cho¢ ich nasilenie jest rozne
w zaleznosci od branzy. Co trzecie
przedsiebiorstwo (33 proc.) uwaza,
ze majg one duze lub bardzo duze
znaczenie dla funkcjonowania firmy,
a 29 proc. ocenia je jako $rednie.
Pozyskiwanie pracownikéw o odpo-
wiednich kompetencjach stanowi ba-
riere w rozwoju dziatalnosci przede
wszystkim w firmach zajmujacych
sie przetwdrstwem przemystowym,
budownictwem oraz transportem,
spedycja i logistyka (TSL).

Firmy szkoleniowe w Polsce hie po-
winny wiec narzekac na brak pracy.F

MARCIN KACZMARCZYK
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