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Szanowni Panistwo,

Wychodzac naprzeciw potrzebom pracownikdw dziatéw AR AR, GL zatrudnionych w Shared Services Center (SSC), Business Process
Outsourcing (BPO), Global Business Services (GBS), Center of Excellence (CoE) ADN Akademia na bazie dotychczasowych doswiadczeri
w zakresie wspotpracy z CUW przygotowata specjalny program motywacyjno-szkoleniowy uwzgledniajgcy wybrane bloki tematyczne,
istotne z punktu widzenia przedstawiciela SSC/BPO/GBS/CoE, ktdry prezentujemy w niniejszym projekcie.

Nasza propozycja zostata podzielona wedtug scisle okreslonej tematyki:

* modut ,BASIC” — stanowi podstawe rozwoju w zakresie rachunkowosci Panistwa pracownikdw, dedykowany gtdwnie nowo zatrud-
nianym do dziatow AR AR, GL (niezaleznie od ich specjalizacji w organizacji), ewentualnie osobom bez doswiadczenia kierunkowego.

+ moduty uzupetniajgce — pie¢ propozycji tematycznych: Majatek trwaty, Ksiega naleznosci oraz przychody, Ksiega zobowigzar oraz

koszty, Gospodarka magazynowa, Ksiega Gtowna. Na Paristwa Zyczenie moduty uzupetniajgce moga by¢ dowolnie modyfikowane

i realizowane w wymaganej kolejnosci. Szkolenie w podziale na moduty moze obejmowac zardwno zagadnienia requlowane przez UoR,

Jjak rowniez MSSF, czy tez US GAAP/UK GAAR

» moduty w zakresie miedzynarodowego prawa podatkowego - rozliczenia podatkowe (VAT, CIT, PIT) w wybranych krajach europejskich.

* moduty w zakresie szkolen jezykowych oraz miekkich — English for specific purpose, Lider zespotu SSC/BPO/GBS/CoE.

Kazdy proponowany przez nas poziom programowy ukierunkowany jest na zrownowazony rozwoj SSC/BPO/GBS/CoE. Zalezy nam
na osiagnieciu celu, jakim jest wzrost zaangazowania oraz motywacji catego zespotu. Dowiedziemy tego, dzieki dostarczeniu wysoce
wyspecjalizowanej wiedzy merytorycznej niezbednej do codziennej pracy oraz przekazaniu umiejetnosci praktycznych we wszystkich
ww. obszarach. Rozwiniemy takze pewne kompetencje spoteczne ukierunkowane na efektywne przekazywanie informacji ekonomicz-
nych oraz poprawng komunikacje.

Powyzsza realizacje celow gwarantujemy naszg markg oraz doswiadczeniem, jakie posiadamy na rynku szkoleniowym. Corocznie przy-
gotowujemy ponad 1000 projektow i szkolenr, w ktorych bierze udziat 40-50 tys. uczestnikow. Szkolimy z mysla o kazdej branzy naszej
gospodarki, w tym posiadamy wieloletnie, praktyczne doswiadczenie w realizacji zaje¢ na rzecz SSC/BPO/GBS/CoE.

Zachecamy do doktadnego zapoznania sie z niniejszym projektem, w ktorym znajdg Paristwo szczegdtowe informacje dotyczace oferty.
Mamy nadzieje, iz spotka sie ona z Paristwa uznaniem.

Serdecznie zapraszamy do wspétpracy! (‘::)
wL)

Krzysztof Kadlec Paulina Barwicka
Partner Menedzer
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SSC/BPO/GBS/CoE - CZYLI Z KIM MAMY DO CZYNIENIA? PROPOZYCJA OFERTOWA ADN AKADEMII DLA SSC/BPO/GBS/CoE

Centrum Ustug Wspolnych (Shared Services Center/SSC/BPO/GBS/CoE) — wyodrebniona organizacyj-
nie jednostka, ktdra swiadczy ustugi na rzecz co najmniej dwéch podmiotéw w ramach jednej grupy kapi-

tatfowej o charakterze pomocniczym lub administracyjnym, np. ustugi ksiegowe, zarzadzenie zasobami

ludzkimi, rozliczanie wynagrodzen, ustugi informatyczne, a takze obstuga zamdwien i zakupdw.
SZKOLENIA TWARDE

RACHUNKOWOSC / FINANSE / PODATKI

CEL SSC/BPO/GBS/CoE
Gtownym celem SSC/BPO/GBS/CoE jest standaryzacja i usprawnienie procesow
Zobowigzan, Naleznosci i Ksiegi Gtéwnej (GL) w jednej Grupie Kapitatowe;j. SZKOLENIA BIZNESOWE | JEZYKOWE
USLUGI
DEDYKOWANE
SSC/BPO/GBS
DZIALALNOSE /CoE

SZKOLENIA INFORMATYCZNE (IT)

Zazwyczaj SSC $wiadczy ustugi ksiegowe, ZZL, kadrowe, IT lub dotyczace obstugi
zamowien i zakupow w obrebie jednej grupy, obstugujac kilka, a nawet kilkadziesigt
krajow na catym swiecie.

PLATFORMA ADN AKADEMIA
MISJA

Misja kazdego SSC/BPO/GBS/CoE jest Swiadczenie centrom finansowym oraz
wszystkim oddziatom firmy na catym $wiecie najwyzszej jakosci i efektywnosci
wszelkiego rodzaju ustug poprzez podejscie procesowe, wprowadzenie wspolnych
standardéw inajlepszych praktyk, centralizacje kompetencji, lepszy podziat obowigzkow
oraz ekonomie skali.
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SZKOLENIA TWARDE
RACHUNKOWOSC W SSC/BPO/GBS/CoE

MODUL 3
Ksiega zobowigzan

oraz koszty MODUL 4
Gospodarka

magazynowa

MODUL 2
Ksiega naleznosci
oraz przychody

MODUt . LEVEL IV - SUPPLEMENTARY MODULES .MODUL, -
Majatek trwaty Ksiega gtéwna

Moduty uzupetniajgce

LEVEL Ill - ACCOUNTING ACADEMY II
Warsztaty z rachunkowosci realizowane w oparciu
o0 wewnetrzne case studies SSC/BP0O/GBS/CoE

LEVEL Il - ACCOUNTING ACADEMY I
Rozszerzone wprowadzenie do rachunkowosci

LEVEL | - INTRODUCTION TO ACCOUNTING
Podstawy rachunkowosci
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PODSTAWY KSIEGOWOSCI Z UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI SSC

LEVEL | - INTRODUCTION TO ACCOUNTING - practical workshops (2 dni)
LEVEL Il - ACCOUNTING ACADEMY I (3 dni)

LEVEL Ill - ACCOUNTING ACADEMY Il (3 dni)

LEVEL IV - SUPPLEMENTARY MODULES

Celem catego kursu jest przeprowadzenie jego uczestnikow od podstaw rachunkowosci i sprawozdawczo-
sci finansowej obejmujgcych terminologie oraz zasady prowadzenia rachunkowosci do bardziej zaawanso-
wanych aspektow jak przekazanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji
ksiegowej i wprowadzaniem ksiegowari na kontach ksiegi gtownej oraz ksigg pomocniczych.

Wsposobprzystepnyizrozumiaty zostang przedstawione podstawowe zasady rachunkowosciiksiegowosci.
Uczestnicy na licznych przyktadach/ case study beda poznawac istote rachunkowosci i ksiegowosci jak
rowniez wybrane aspekty podatkowe. Kurs utatwi uczestnikom zrozumienie skomplikowanych zagadnieri
ksiegowych tak, aby mogli oni w przysztosci by¢ bardziej samodzielnymi pracownikami w obszarach
ksiegowosci w ktorych sie specjalizuja.

LEVELI - jestpoziomem podstawowym, ktory przede wszystkim wprowadza dla uczestnikow terminologie
i pojecia ksiegowe oraz obejmie teoretyczne aspekty rachunkowosci poparte wieloma przyktadami
gtéwnie w obszarach naleznosci oraz zobowigzan. Celem tej czesci jest rowniez wprowadzenie
catosciowego przegladu bilansu oraz rachunku zyskéw i strat w taki sposob, aby uczestnicy zrozumieli
powigzania pomiedzy wykonywang przez nich pracg, a innymi obszarami ksigg rachunkowych.
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SZKOLENIA TWARDE
RACHUNKOWOSC W SSC/BPO/GBS/CoE

LEVEL Il — jest poziomem bardziej zaawansowanym. Jego celem jest utrwalenie wiedzy i umiejetnosci
pozyskanych na poziomie 0 jak réwniez ich rozwiniecie w obszarach specyficznych tj. zrozumienie
ogolnych zasad zwigzanych z rachunkowoscig, zrozumienie procedur zwigzanych z zamykaniem
miesigca, ksiegowanie i naliczanie odpisow aktualizujgcych naleznosci, potwierdzanie sald oraz
windykacja naleznosci, jak rowniez inne specyficzne obszary/ aspekty ksiegowe.

Po zakonczeniu drugiego poziomu uczestnicy beda posiadali teoretyczng wiedze popartg przyktadowymi
zadaniami realizowanymi podczas szkolenia z przedstawionego zakresu szkolenia.

LEVEL lll - jest poziomem praktycznym opartym na case study dostarczonych przez pracownikow SSC /
CUW. Jego celem jest utrwalenie i praktyczne zastosowanie wiedzy zdobytej na poprzednich poziomach
kursu. Po zakoniczeniu tego poziomu uczestnik kursu bedzie samodzielnym ksiegowym w obszarach
objetych szkoleniem, posiadajgcym zaréwno teoretyczne jak i praktyczne umiejetnosci dot. wybranych
do szkolenia zagadnien.

LEVEL | - INTRODUCTION TO ACCOUNTING - practical workshops (szkolenie 2-dniowe)
ISTNIEJE MOZLIWOSC ORGANIZACJI ZAJEC W WERSJI POLSKO | ANGLOJEZYCZNEJ

Ramowy program zajec¢ — wersja PL:

1. WPROWADZENIE DO RACHUNKOWOSCI FINANSOWEJ:
a) polityka rachunkowosci i plan kont — wybdr i stosowanie zasad rachunkowych,
b) wprowadzenie do terminologii — faktura, oryginat/ kopia/ duplikat faktury, nota kredytowa, nota
odsetkowa, polecenie zaptaty, data wymagalnosci, terminy ptatnosci, zamowienie, przyjecie
towaru, faktura papierowa vs faktura elektroniczna w tym bez podpisu elektronicznego, faktura
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w formie dokumentu pdf, koszt/ wydatek, ustuga, towar, sprzedaz, VAT naliczony/ nalezny, konto
rozliczenia zakupu,

c) cele prowadzenia ksigg (przygotowanie sprawozdan) - omowienie poszczegolinych pozycji bilansu

oraz rachunku zyskow i strat,

d) podziatizasady funkcjonowania: kont ksiegowych, kont bilansowych, wynikowych,
pozabilansowych,

e) ksiega gtowna i stosowanie pomocniczych ksigg rachunkowych (analityka i syntetyka).
(+ omdwienie na przyktadowym bilansie i rachunku zyskow i strat)

2. ZASADY | TECHNIKI PROWADZENIA KSIAG RACHUNKOWYCH - OMOWIENIE ZASADY
PODWOJNEGO ZAPISU.

3. OBIEG DOKUMENTOW KSIEGOWYCH [AP]:

a) omowienie procesu ksiegowan zwigzanych z obiegiem i akceptacjg dokumentéw ksiegowych,
w tym omaowienie zasad autoryzacji oraz wyjasniania rozbieznosci (faktury z zamowieniem oraz
faktury bez zamdwien) — ksiegowania na koncie rozliczenia zakupu (wyjasnianie réznic i analiza
otwartych pozycji),

b) omdwienie elementdw niezbednych na dokumentach ksiegowych do wprowadzenia ksiegowan
- proces przygotowania dokumentéw ksiegowych (otrzymanie, sortowanie, wskanowanie,
dekretacja, zaksiegowanie, autoryzacja, zaptata itd.),

c) czytanie otrzymywanych dokumentéw ksiegowych oraz zamowien ze zrozumieniem,

d) rodzaje ptatnosci, w tym ptatnosci automatyczne vs ptatnosci manualne (pilne).

4. OMOWIENIE ZASAD | SCHEMATOW KSIEGOWAN DLA SZCZEGOLNYCH PRZYPADKOW
TRANSAKCJI ZAKUPOWYCH [AP]:

10
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a) omowienie zasad funkcjonowania zakupowego konta technicznego,

b) omowienie procesu 3 way matching (zamowienie/ faktura/ ptatnosc),

c) zamowienia zakupowe (PO — purchase orders),

d) zobowigzania naliczane w formie rezerw kosztowych — dostawy niefakturowane,

e) zobowigzania z tytutu faktur bez otrzymania dostawy.
(+ przyktadowe ksiegowania na poszczegdlnych etapach procesu zakupu i matchowania
dokumentéw w tym procesie)

5. OBIEG DOKUMENTOW KSIEGOWYCH [AR]:
a) ksiegowanie faktury sprzedazowej,
b) rejestrowanie zaptaty za fakture — czesciowej i petnej ptatnosci otrzymane;j.

6. TEMATY SPECYFICZNE:

a) otwarte pozycje rozrachunkow w tym salda kredytowe odbiorcéw oraz debetowe dostawcow —
omowienie faktu istnienia i skutkow dla ksigg rachunkowych,

b) prezentacja podstawowych ksiegowan w ksiedze gtownej (ktére nie sg wprowadzone przez
AP czy AR: rezerwy, RMC, RMB oraz ksiegowanie odsetek — z omdwieniem wptywu na bilans
i rachunek zyskow i strat — proces zamykania miesigca/ okresu),

c) analiza otwartych pozycji w ksiedze AR oraz AR,

d) rozliczanie delegacji z pracownikami — dokumenty oraz zasady ksiegowania,

e) proces audytu ksigg rachunkowych — cele, uczestnicy, zaangazowanie i odpowiedzialnos¢
ksiegowosci, najczesciej wykorzystywane w procesie audytu dokumenty ze zobowigzan oraz
naleznosci.

(+ omdwienie z przyktadowym warsztatem ksiegowym)

11
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Ramowy program zajec — wersja ENG:
DAY 1

1. INTRODUCTION TO FINANCIAL ACCOUNTING:
a) The accounting policy and chart of accounts - selection and application of accounting principles.
b) Discussion on the balance sheet and profit and loss account positions.
¢) Rules and functioning of: accounting, balance sheet, profit and loss and off-balance sheet
accounts.
d) General ledger and use of supporting/ auxiliary accounting ledgers.
(+ discussion on the sample balance sheet and profit and loss account)

2. THE PRINCIPLES AND TECHNIQUES OF BOOKKEEPING - A DISCUSSION ON THE PRINCIPLE OF
DOUBLE-ENTRY.

3. CIRCULATION OF ACCOUNTING DOCUMENTS:

a) Discussion on the procedures related to the circulation and acceptance of accounting documents,

including a discussion on the principles of authorization and explanation of any discrepancies.
* Obtaining authorization in the absence of purchase orders.
* Explaining quantitative discrepancies between invoice and purchase order.
* Explaining differences in prices between invoice and purchase order - including the accounting
discrepancies below adopted acceptable differences (thresholds).
b) Discussion on the necessary elements for the accounting documents for the introduction of the
book (assignment of accounts, authorization, etc.).
¢) Reading the accounting documents and purchase orders with understanding.

12
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4. ACCOUNTING PRINCIPLES:
a) The principle of matching revenues with associated costs.
b) Accrual basis.
The precautionary principle.
The principle of individual valuation.
The principle of continuity.

C
d
e

~— O T

5. PREPAYMENTS AND ACCRUALS
a) Discussion on the rules of application of prepayments and accruals.
b) Discussion on the rules of capitalization of development expenditures during and after as well as
accounting for the transaction after finishing the development process (know-how).

6. FIXED ASSETS, INTANGIBLE FIXED ASSETS AND DEPRECIATION/ AMORTISATION:
a) Discussion on the nature of the above items.

b) Distinguishing between investment purchases of purchasing cost.

c) Accounting for purchase of fixed assets.

d) Accounting for the sale of an asset and determining the result on sales.

e) Accounting for depreciation and amortisation (explanation of difference between amortisation
and depreciation).
(+ examples of postings of transactions related to fixed assets)

~— o

7. RECEIVABLE WRITE-OFFS (IMPAIRMENT OF RECEIVABLES):
a) Reasons for recognition of receivable write-offs.
b) Principles of creating and accounting for receivable write-offs.
c) Tools used to calculate receivable write-offs:

13
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* Detailed analysis of individual balances.
* Analysis of system reports - receivables aging reports.
(+analysis of a sample of trade receivables aging report and sample accounting for receivable
write-offs)
8. SETTLEMENT OF CASH:
a) Booking of bank statments.
b) The principles and benefits of using cash technical account (CIT).
¢) Accounting for manual transfers for a couple of different invoices.
d) Explaining technical account balances at end of period.

DAY 2

1. DISCUSSION ON RULES AND ACCOUNTING SCHEMES FOR SPECIFIC CASES OF PURCHASE
TRANSACTIONS:
a) Discussion on the principles of the functioning of purchase technical account.
b) Discussion on the 3 way matching proces (order / invoice / payment).
c) Trade libilities (PO — purchase orders).
d) Liabilities recognized as cost provisions — uninvoiced deliveries.
e) Trade liabilities — invoices without deliveries.
(+examples of accounting at each stage of the purchasing process and matching documents
during the process)

2. SALES AND PURCHASE TRADE REBATES:
a) Recognition of sales revenues per customer.
b) Discussion on revenue recognition rules and allocation of sales to appropriate periods
(incoterms).

14
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c) Trade rebates received - adjusting costs. Discussion on the rules for calculating received rebates

and their accounting scheme.

3. SPECIFIC TOPICS RELATED TO TRADE RECEIVABLES AND LIABILITIES:

a) Receivable write-offs on pending customers claims - accounting for own credit notes /
customers’ debit notes. Discussion on procedure of explaining claims and introducing postings
depending on the results of the examination of claims. (+example bookings)

b) The process of reconciliation of subsidiary ledgers with the general ledger.

¢) Accounting for intercompany transactions.

d) The process of reconciliation and explanation of the balances with contractors — discussion on
the situation acceptable (explained) differences.

e) Offsetting receivables with liabilities (the case contractor).

4. VAT TAX:
a) VAT payable, a VAT receivable.
b) General VAT reconciliation principles. (+ example bookings)
c) Reverse charge mechanism — general rules.
d) VAT reconciliation periods — specific cases/ transactions (ex. utility costs).

5. REALIZED AND UNREALIZED FOREX DIFFERENCES:
a) The accounting treatment of realized and unrealized exchange rate differences.
b) Valuation of transactions expressed in foreign currencies in the accounting books.
c) Valuation of assets and liabilities expressed in foreign currencies as at the balance sheet date.
d) Foreign receivables write-offs.

15
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LEVEL Il - ACCOUNTING ACADEMY I (szkolenie 3-dniowe)
ISTNIEJE MOZLIWOSC ORGANIZACJI ZAJEC W WERSJI POLSKO | ANGLOJEZYCZNEJ

Ramowy program zajec — wersja PL:

1. OMOWIENIE PODSTAWOWYCH ZASAD RACHUNKOWYCH:
a) zasada wspotmiernosci przychoddéw i zwigzanych z nimi kosztéw,
b) zasada memoriatu,
c) zasada ostroznosci,
d) zasada indywidualnej wyceny,
e) zasada ciggtosci.
(+ omdwienie z przyktadami)

2. ZAMKNIECIE MIESIACA [AP]:
a) procedury w zakresie zamykania miesigca — szczegétowe omaowienie z przyktadami:

» analiza otwartych pozycji rozrachunkowych - uzgadnianie kont dostawcéw (rodzaje otwartych
pozycji na kontach zobowigzan (faktury, ptatnosci)/ analiza, wyjasnianie (sposoby, mozliwe
scenariusze)),

* analiza otwartych pozycji konta rozliczenia zakupu (metodologia analizy, wskazanie mozli-
wych przyczyn réznic wraz z mozliwymi sposobami ich wyjasnienia/ rozwigzania),

* tworzenie rezerw/ RMB na zobowigzania.

3. REJESTROWANIE SPRZEDAZY:
a) proces ksiegowania sprzedazy towardw oraz ustug w tym omaowienie specyfiki faktur pro-forma,
b) omdwienie zasad i momentu rozpoznawania przychodéw (Incoterms) oraz ksiegowan
zwigzanych z alokacjg sprzedazy do wtasciwego okresu.

16
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4. ODPISY AKTUALIZUJACE WARTOSC NALEZNOSCI [AR]:
a) przyczyny rozpoznawania odpisow aktualizujgcych na naleznosci,
b) zasady tworzenia i ksiegowania odpisow,
c) narzedzia stosowane do tworzenia odpisow aktualizujgcych:
* analiza szczegodtowa poszczegolnych sald,
e analiza raportow systemowych — raporty wiekowania naleznosci.
(+ analiza przyktadowego raportu wiekowania naleznosci handlowych oraz przyktadowe ksiego-
wanie odpisow aktualizujacych naleznosci handlowe)

5. POTWIERDZANIE SALD ORAZ WINDYKACJA NALEZNOSCI [AR]:
a) wysytanie i potwierdzanie sald z klientami (wymogi prawne),
b) analiza, przygotowanie i wysytanie wezwan do zaptaty,
c) kontakt telefoniczny z klientem w celu uzyskania ptatnosci,
d) sposoby/ narzedzia zarzgdzania $ciggalnoscig naleznosci.

6. TEMATY SPECYFICZNE:

a) prezentacja podstawowych ksiegowan w ksiedze gtéwnej (ktére nie sg wprowadzone przez
AP czy AR: utrwalenie ksiegowania rezerw, RMC, RMB oraz odsetek + omowienie ksiegowan
w zakresie dochoddw przysztych okresow, wyceny na dzien bilansowy, srodkéw trwatych oraz
amortyzacji — z oméwieniem wptywu na bilans i rachunek zyskow i strat — proces zamykania
miesigca/ okresu, w tym m.in.:
* omowienie charakteru srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawych oraz amortyzaciji,
e rozréznianie zakupow inwestycyjnych od zakupow kosztowych,
* ksiegowanie zakupu srodka trwatego,
* ksiegowanie sprzedazy srodka trwatego z ustaleniem wyniku na sprzedazy,
+ ksiegowanie amortyzacji (wyjasnienie réznicy pomiedzy amortisation oraz depreciation),

17



ADN

AKADEMIA

SZKOLENIA TWARDE
RACHUNKOWOSC W SSC/BPO/GBS/CoE

18

* omowienie zasad stosowania rozliczen miedzyokresowych,

* omowienie zasad kapitalizacji naktadow na prace rozwojowe w trakcie i ksiegowania po
zakonczeniu prac (know-how),

wyniki audytu ksigg rachunkowych — oraz wptyw na ksiegi rachunkowe (ksiegowanie korekt

audytorow, mozliwa tres¢ opinii i raportu z badania),

samofakturowanie (self invoicing, consignment invoices) — omdwienie terminologii oraz réznic

pomiedzy tym rodzajem dokumentow, a fakturami wystawianymi bezposrednio przez dostawcow,

zaawansowane matchowanie ptatnosci (AR/ AP):

* formy pfatnosci — przelewy, czeki, weksle, kompensaty, przedptaty, zaliczki,

* ksiegowanie ptatnosci przychodzacych na kontach klientéw i alokowanie do faktur,

otrzymywane rabaty handlowe — korygujgce koszty. Omowienie zasad naliczania otrzymywanych

korekt oraz schematu ich ksiegowania,

rozliczanie VAT - prezentacja ksiegowania VAT na fakturach zakupowych i sprzedazowych, czyli

VAT naliczony oraz VAT nalezny. Omowienie roznic pomiedzy naleznoscig, a zobowigzaniem

podatkowym z tytutu VAT na koniec miesigca. Saldo VAT z tytutu faktur do rozliczenia w kolejnych

okresach:

* VAT nalezny, a VAT naliczony,

* 0golne zasady ksiegowan i rozliczen VAT, (+ przyktadowe ksiegowania)

* zasady dziatania tzw. mechanizmu reverse charge,

* okresy rozliczania VAT dla transakcji specyficznych (koszty mediow itd.),

zrealizowane i niezrealizowane roznice kursowe:

* zasady ksiegowania réznic kursowych zrealizowanych i niezrealizowanych,

* wycena operacji w walutach obcych w ksiegach rachunkowych, (+ przyktadowe ksiegowania)

* wycena aktywow i pasywow wyrazonych w walutach obcych na dzien bilansowy, (+ przykta-
dowe ksiegowania)

* odpisy aktualizujgce wartosc naleznosci zagranicznych.
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Ramowy program zajec¢ — wersja ENG:

1. ACCOUNTING PRINCIPLES:
a) The principle of matching revenues with associated costs.
b) Accrual basis.
c) The precautionary principle.
d) The principle of individual valuation.
e) The principle of continuity.

2. MONTH CLOSING [AP]:
a) month closing procedures — detailed discussion with examples:

* analysis of open AP positions — reconciliation of accounts with suppliers (different kind of
open positions on AP side (invoices, payments)/ analysis, explanation (methods and possible
scenarios),

+ analysis of open AP positions — purchase reconciliation account (methodology of analysis,
explanation of differences and discussion on possible solutions),

* creating of provisions and accruals.

3. SALES:
a) sales registering process (goods, services, pro-forma invcoices),
b) discussion on revenue recognition principles (Incoterms) and allocation of sales to appropriate
periods.

4. RECEIVABLE WRITE-OFFS (IMPAIRMENT OF RECEIVABLES):
a) Reasons for recognition of receivable write-offs.
b) Principles of creating and accounting for receivable write-offs.

19



ADN

AKADEMIA

SZKOLENIA TWARDE
RACHUNKOWOSC W SSC/BPO/GBS/CoE

c) Tools used to calculate receivable write-offs:
* Detailed analysis of individual balances.
* Analysis of system reports - receivables aging reports.
(+analysis of a sample of trade receivables aging report and sample accounting for receivable
write-offs)

5. CONFIRMATION OF COLLECTION OF ACCOUNTS RECEIVABLES [AR]:
a) sending and confirming of accounts with customers (legal requirement,
b) analysis, preparation and sending of payment notice documents,

c) phone contact with the customer to ensure receiving of payment,
d) methods/ tools that help manage AR collection process.

6. SPECIFIC TOPICS:

a) presentation of booking schemes in the general ledger for selected transactions: revenue,
provisions, prepayments, accruals and booking of interests, bank statements — with discussion
of impact of these bookings on the balance sheet and profit and loss statement — month/ period
closing),including:

* discussion on characteristics of tangible fixed assets, intangible fixed assets and depreciation,

» differentiating between CAPEX and current costs,

* booking of fixed assets purchases,

* booking of fixed assets sales including determining the result on sale,

* booking of depreciation and amortisation (incl. explaining the difference between amortisation
and depreciation),

* discussion on prepayments and accruals,

 discussion on recognition of development costs (ex. know-how),
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b) results of financial audit — and its impact on accounting ledger (booking of auditors’ adjustments,
possible audit opinions),

c) self invoicing, consignment invoices — discussion on characteristics of these documents,

d) advanced payments matching (AR/AP):
* payment forms — bank transfers, bills of exchange, checks, compensations, prepayments/

advances,
* booking of payments received on customers’ accounts and matching these payments with
invoices,
e) trade rebates received — rebates adjusting costs. Discussion on calculation and booking scheme,
f) VAT tax:

e VAT payable, a VAT receivable,
* General VAT reconciliation principles. (+ example bookings),
* Reverse charge mechanism — general rules,
* VAT reconciliation periods — specific cases/ transactions (ex. utility costs).
g) Realized and unrealized forex differences:
* The accounting treatment of realized and unrealized exchange rate differences.
* Valuation of transactions expressed in foreign currencies in the accounting books.
* Valuation of assets and liabilities expressed in foreign currencies as at the balance sheet date.
* Foreign receivables write-offs.
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LEVEL Ill - ACCOUNTING ACADEMY Il (szkolenie 3-dniowe)
ISTNIEJE MOZLIWOSC ORGANIZACJI ZAJEC W WERSJI POLSKO | ANGLOJEZYCZNEJ

Szkolenie zostanie zrealizowane w oparciu o case study dostarczone przez pracownikow SSC/CUW.
Szkolenie bedzie zrealizowane w formie warsztatéw.

Sugerujemy 3-dniowy warsztat, podczas ktérego przeprowadzone zostang konkretne case study
W oparciu o:

* schematy ksiegowe,

* przyktadowa polityke rachunkowosci,

* przyktadowe plany kont,

stosowane aktualnie przez pracownikéw SSC/CUW.

Liczba caséw do ustalenia. Sugerujemy, aby konkretna tematyka zostata wyspecyfikowana dopiero po
zakonczeniu szkolen z poziomu 0 oraz 1. Na podstawie przeprowadzonych szkoler i pracy z uczestnikami
bedziemy mogli z naszej strony okresli¢/ doradzi¢ obszary, ktére powinny w szczegdlny sposob zostac
zaadresowane podczas warsztatu na poziomie 2.
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LEVEL IV - SUPPLEMENTARY MODULES - MODULY UZUPELNIAJACE
MODUL 1. MAJATEK TRWALY (1 dzien)

MODUL 2. KSIEGA NALEZNOSCI ORAZ PRZYCHODY (AR) (2 dni)
MODUL 3. KSIEGA ZOBOWIAZAN (AP) (1 dzier)

MODUL 4. GOSPODARKA MAGAZYNOWA (1 dzieri)

MODUL 5. KSIEGA GLOWNA (GL) (1 dzier))

MODUL 1

MAJATEK TRWALY (propozycja: szkolenie 1-dniowe)

Proponowany zakres szkolenia — wersja PL:

REGULACJE PRAWNE W ZAKRESIE AKTYWOW TRWALYCH, W TYM REGULACJE PODATKOWE
WYCENA WARTOSCI POCZATKOWEJ SRODKOW TRWALYCH

AMORTYZACJA SRODKOW TRWALYCH

NIERUCHOMOSCI INWESTYCYJNE - specyfika oraz zasady wyceny

UTRATA WARTOSCI AKTYWOW TRWALCH

LEASING SRODKOW TRWALYCH W TYM KLASYFIKACJA ORAZ KSIEGOWANIA

POZOSTALE ZAGADNIENIA DOTYCZACE UZYTKOWANYCH SRODKOW TRWALYCH:
a) podzniejsze naktady — remont czy ulepszenie?

b) odtgczenie lub przytaczenie czesci sktadowej badz peryferyjnej,

c) trwata utrata wartosci srodkéw trwatych — szacowanie odpisow,

d) likwidacja srodkoéw trwatych oraz inwestycji w obcych srodkach trwatych.

No g ksowbh-=
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MODULE 1

FIXED ASSETS (1-day training)

Scope of training:

LEGAL REGULATIONS RELATING TO FIXED ASSETS, INCLUDING TAX REGULATIONS
INITIAL VALUATION OF FIXED ASSETS

AMORTISATION AND DEPRECIATION OF FIXED ASSETS

INVESTMENT PROPERTY - specification and valuation methods

IMPAIRMENT OF FIXED ASSETS

LEASING OF FIXED ASSETS INCLUDING CLASSIFICATION AND EVIDENCE (IN ACCORDANCE
WITH IFRS)

7. OTHER TOPICS RELATED TO FIXED ASSETS IN USE:
a) distinguishing between investment purchases of purchasing cost — after the initial recognition,
b) detachment / attachment of additional peripheral parts fixed assets,
c) impairment of fixed assets — impairment estimation proces,

d) liquidation of fixed assets and investments in 3rd party assets.

o krwbd=

MODUL 2
KSIEGA NALEZNOSCI ORAZ PRZYCHODY (propozycja: szkolenie 2-dniowe)
Proponowany zakres szkolenia:

1. SPRZEDAZ ORAZ RABATY HANDLOWE:
a) proces ksiegowania sprzedazy towardw oraz ustug w tym omaoéwienie specyfiki faktur pro-forma.
b) omodwienie zasad i momentu rozpoznawania przychodéw (z uwzglednieniem przeniesienia
korzysci oraz ryzyk ptynacych z wtasnosci oraz z uwzglednieniem zasad incoterms) oraz
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ksiegowan zwigzanych z alokacjg sprzedazy do wtasciwego okresu (przychody przysztych
okresow).

c) udzielane rabaty handlowe — korygujace przychody. Omoéwienie zasad naliczania otrzymywanych
korekt oraz schematu ich ksiegowania.

2. ODPISY AKTUALIZUJACE WARTOSC NALEZNOSCI:

a) przyczyny rozpoznawania odpiséw aktualizujgcych na naleznosci,

b) zasady tworzenia i ksiegowania odpisow,

c) narzedzia stosowane do tworzenia odpisow aktualizujgcych:
* analiza szczegotowa poszczegolnych sald,
* analiza raportéw systemowych — raporty wiekowania naleznosci.

3. SPECYFICZNE TEMATY W ZAKRESIE NALEZNOSCI HANDLOWYCH:

a) odpisy na nierozpatrzone roszczenia (claims) Klientow — ksiegowanie wtasnych not kredytowych/
b) not debetowych Klientow. Omdwienie procedury wyjasniania roszczen i ksiegowan w zaleznosci
c) od rezultatow rozpatrywania roszczenia,

d) proces uzgadniania ksigg pomocniczych z ksiega gtowna,

e) ksiegowanie transakcji intercomany,

f) proces uzgadniania i wyjasniania sald rozrachunkdéw z kontrahentami — omowienie sytuacji

akceptowalnych (wyjasnionych) rozbieznosci,
g) zasady kompensowania naleznosci ze zobowigzaniami (od tego samego kontrahenta).
ZREALIZOWANE | NIEZREALIZOWANE ROZNICE KURSOWE:
a) zasady ksiegowania roznic kursowych zrealizowanych i niezrealizowanych,
b) wycena operacji w walutach obcych w ksiegach rachunkowych,
c) wycena aktywow i pasywoéw wyrazonych w walutach obcych na dzien bilansowy,
d) odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci zagranicznych.
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5. OTWARTE POZYCJE ROZRACHUNKOW W TYM SALDA KREDYTOWE ODBIORCOW ORAZ
DEBETOWEDOSTAWCOW - omdwienie faktu istnienia i skutkéw dla ksigg rachunkowych.

6. ANALIZA OTWARTYCH POZYCJI W KSIEDZE AR.

MODULE 2

ACCOUNTS RECEIVABLE AND REVENUES (2-days training)
Scope of training:

1. REVENUES AND TRADE REBATES:

a) Recognition of sales revenues (goods and services) including discussion of pro-forma invoices.

b) Discussion on revenue recognition rules (including transfer of risks and rewards related to
ownership and including incoterms) and allocation of sales to appropriate periods.

¢) Granted trade rebates — adjusting revenues. Discussion of calculation of adjustments and their
booking schemes.

2. RECEIVABLE WRITE-OFFS (IMPAIRMENT OF RECEIVABLES):
a) Reasons for recognition of receivable write-offs.
b) Principles of creating and accounting for receivable write-offs.
¢) Tools used to calculate receivable write-offs:
* Detailed analysis of individual balances.
* Analysis of system reports - receivables aging reports.

3. SPECIFIC TOPICS RELATED TO TRADE RECEIVABLES AND LIABILITIES:

a) Receivable write-offs on pending customers claims - accounting for own credit notes /
customers’ debit notes. Discussion on procedure of explaining claims and introducing postings
depending on the results of the examination of claims.

b) The process of reconciliation of subsidiary ledgers with the general ledger.

¢) Accounting for intercompany transactions.
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d) The process of reconciliation and explanation of the balances with contractors — discussion on
the situation acceptable (explained) differences.
e) Offsetting receivables with liabilities (the case contractor).
4. REALIZED AND UNREALIZED FOREX DIFFERENCES:
a) The accounting treatment of realized and unrealized exchange rate differences.
b) Valuation of transactions expressed in foreign currencies in the accounting books.
c) Valuation of assets and liabilities expressed in foreign currencies as at the balance sheet date.
d) Foreign receivables write-offs.

5. OPER AR ACCOUNTS - INCLUDING DEBTORS’ CREDIT ACCOUNTS AND CREDITORS’ DEBIT
ACCOUNTS - discussion on the existence of such situations and their impact on the accounting ledger.
6. ANALYSIS OF OPEN ACCOUNTS IN THE AR LEDGER.

MODUL 3
KSIEGA ZOBOWIAZAN (propozycja: szkolenie 1-dniowe)
Proponowany zakres szkolenia:
1. POSZERZONE OMOWIENIE Z PRZYKLADAMI ZASAD | SCHEMATOW KSIEGOWAN DLA
SZCZEGOLNYCHPRZYPADKOW TRANSAKCJI ZAKUPOWYCH [AP]:
a) omowienie zasad funkcjonowania zakupowego konta technicznego,
b) omodwienie procesu 3 way matching (zamowienie/ faktura/ ptatnosc),
c) zamowienia zakupowe (PO - purchase orders),
d) zobowigzania naliczane w formie rezerw kosztowych — dostawy niefakturowane,
e) zobowigzania z tytutu faktur bez otrzymania dostawy.

2. ROZNICE POMIEDZY REZERWAMI/ ZOBOWIAZANIAMI ORAZ ROZLICZENIAMI
MIEDZYOKRESOWYMI BIERNYMI.

3. ANALIZA OTWARTYCH POZYCJI W KSIEDZE AP.
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MODULE 3 4. PROCES UZGADNIANIA KSIAG POMOCNICZYCH Z KSIEGA GLOWNA
ACCOUNT PAYABLES (1-day training) a) omowienie procesu uzgadniania na przyktadach ze szczegélnym uwzglednieniem uzgodnienia

modutu magazynowego do ksiegi gtéwnej
5. AKTUALIZACJA WARTOSCI ZAPASOW
a) przyczyny rozpoznawania odpisow aktualizujgcych na zapasy.
b) zasady tworzenia i ksiegowania odpisow.
c) narzedzia stosowane do tworzenia odpisow aktualizujgcych:

Scope of training:

1. WIDE DISCUSSION ON ACCOUNTING SCHEMES FOR SPECIFIC CASES OF PURCHASE
TRANSACTIONS [AP] - WITH EXAMPLES:
a) Discussion on the principles of the functioning of purchase technical account.

b) Discussion on the 3 way matching process (order / invoice / payment). . i " (inveh sald
c) Trade liabilities (PO — purchase orders). analiza szczegotowa poszczegoinyen said.
)

d) Liabilities recognized as cost provisions — uninvoiced deliveries. " analiza raportow systemovvych ~ raporty wiekowania/ rotacji zapasu.
e) Trade liabilities — invoices without deliveries. 6. REKLAMACJE WYROBOW GOTOWYCH

2. DIFFERENCES BETWEEN PROVISIONS/ LIABILITIES AND ACCRUALS. a) wymiana uszkodzonych Wyrobpw na w‘oln'e od wad, '
zwrot reklamowanego wyrobu i odstgpienie nabywcy od umowy sprzedazy,
3. ANALYSIS OF OPEN ACCOUNTS IN THE AP LEDGER.

)
b)
c) przekazanie reklamowanego wyrobu z wtasnego sklepu do magazynu wyrobow gotowych,
d) reklamacja wyrobdw sprzedanych w roku ubiegtym,

) zasady korekty przychoddw ze sprzedazy,

) zasady korekty kosztéw sprzedanych produktdw.

MODUL 4
GOSPODARKA MAGAZYNOWA (propozycja: szkolenie 1-dniowe)
Proponowany zakres szkolenia:

> 0D

1. EWIDENCJA WYROBOW GOTOWYCH W RZECZYWISTYM KOSZCIE WYTWORZENIA MODULE 4

2. EWIDENCJE WYROBOW GOTOWYCH W STALYCH CENACH EWIDENCYJNYCH INVENTORY MANAGEMENT (1-day training)
a) przyjecie odpowiedniej ceny ewidencyjne; Scope of training:
b) ustalenie rzeczywistego kosztu wytworzenia, 1. RECORDING OF FINISHED PRODUCTS IN ACTUAL PRODUCTION COST
c) ewidencja roznicy pomiedzy ceng ewidencyjng, a rzeczywistym kosztem wytworzenia, 2. RECORDING OF FINISHED PRODUCTS IN STANDARD PRICES

d) rozlic%anie odchyler od cen ewidencyjnych. a) adoption of appropriate stock standard prices,
3. ROZCHOD MAGAZYNU b) determining of actual production cost,
a) wycena metodg FIFO/ LIFO/ srednich cen wazonych

28 29




ADN

AKADEMIA

SZKOLENIA TWARDE
RACHUNKOWOSC W SSC/BPO/GBS/CoE

c) recording of differences between actual and stock standard prices,
d) reconciliation of deviations from between actual and stock standard prices.

3. VALUATION OF RELEASE OF GOODS FROM THE WAREHOUSE
a) valuation of inventory using FIFO/ LIFO/ average weighted methods

4. RECONCILIATION OF GENERAL LEDGER WITH AUXILIARY LEDGERS
a) discussion on reconciliation process on examples with particular regard to the reconciliation of
the stock module to the general ledger.

5. INVENTORY WRITE-OFFS
a) reasons for write-offs recognition.
b) how to calculate an inventory write-off and book in the general ledger.
c) tools used for calculating inventory write-offs:
* detailed analysis of inventory positions.
* analysis of system reports — ageing/ rotation of inventory.
6. COMPLAINTS REGARDING PRODUCTS SOLD
) replacement of defective products,
) return of the defective product and withdrawal of the buyer from the sale contract,
c) transfer of the defective product from the store to the finished products warehouse,
) complaints regarding products sold in the preceeding periods,
) revenue adjustment methods/ rules,
f) cost of goods sold adjustment methods/ rules.

MODUL 5
KSIEGA GLOWNA (propozycja: szkolenie 1-dniowe)
Proponowany zakres szkolenia:
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—l

. ROZLICZENIA SRODKOW PIENIEZNYCH:

a) ksiegowanie wyciggdéw bankowych (matchowanie przelewow otrzymanych i wykonywanych
b) z otwartymi pozycjami rozrachunkow),
c) zasady i korzysci stosowania konta technicznego,
d) ksiegowanie recznych przelewdw za kilka réznych faktur,
e) wyjasnianie sald konta technicznego na koniec okresu.
R

OZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE CZYNNE ORAZ BIERNE
a) omowienie zasad stosowania rozliczen miedzyokresowych,
b) omowienie zasad kapitalizacji naktaddw na prace rozwojowe w trakcie i ksiegowania po
zakonczeniu prac (know-how).

. REZERWY NA ZOBOWIAZANIA

a) zasady naliczania rezerw na zobowigzania,
b) zasady zmiany szacunku (podejscie retrospektywne/ prospektywne).

. PODATEK VAT:

a) VAT nalezny, a VAT naliczony,

b) ogolne zasady ksiegowan i rozliczen VAT,

c) zasady dziatania tzw. mechanizmu reverse charge,

d) okresy rozliczania VAT dla transakcji specyficznych (koszty medidw itd.). — i.e. transakcje
tréjstronne

. PREZENTACJA PODSTAWOWYCH KSIEGOWAN W KSIEDZE GLOWNEJ (KTORE NIE SA

WPROWADZONE PRZEZ AP CZY AR: REZERWY, RMC, RMB ORAZ KSIEGOWANIE ODSETEK -
z omowieniem wptywu na bilans i rachunek zyskow i strat — proces zamykania miesigca/ okresu).

ROZLICZANIE DELEGACJI Z PRACOWNIKAMI - dokumenty oraz zasady ksiegowania.

. PODATEK DOCHODOWY

a) podstawowe zatozenia i zasady kalkulacji,
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b) odroczony podatek dochodowy — co to jest, jak liczymy, czemu stuzy,
c) rynkowy charakter cen w transakcjach zawieranych z podmiotami powigzanymi (cele

i podstawowe zatozenia).
8. PROCES AUDYTU KSIAG RACHUNKOWYCH - cele, uczestnicy, zaangazowanie i odpowiedzialnos¢

ksiegowosci, najczesciej wykorzystywane w procesie audytu dokumenty ze zobowigzan oraz naleznosci.

MODULE 5
GENERAL LEDGER (1-day training)
Scope of training:

1. RECONCILIATION OF CASH:
a) booking of bank statements (matching of transfers made and received with open AR and AP
accounts/ positions),
b) principles and benefits of using a technical account (cash in transit),
c) posting of manual transfers for number of different invoices,
d) explanation of balances on the technical account at the end of the period.

2. PREPAYMENTS AND ACCRUALS

a) overview of how we use prepayments and accruals,
b) overview of the principles of capitalization of development expenditures during and after

development process (know-how).

3. PROVISIONS FOR LIABILITIES
a) principles of calculation of provisions for liabilities,
b) principles regarding modification of accounting assumptions (retrospective / prospective).

4. VAT TAX:
a) output/ input VAT,
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b) general rules — booking and reconciliation of VAT,

c) reverse chargé mechanism and how it works,
d) VAT reconciliation periods for specific transactions (such as media etc.) - i.e. tripartite deals,

PRESENTATION OF BASIC BOOKINGS IN THE GENERAL LEDGER (WHICH ARE NOT AR OR AP:
PROVISIONS, PREPAYMENTS, ACCRUALS AND BOOKING OF INTEREST - with discussion of the
effect on the balance sheet and profit and loss statement — process of closing month / period).

RECONCILIATION OF DELEGATIONS WITH EMPLOYEES - documents and accounting rules.

7. CORPORATE INCOME TAX
a) basic assumptions and principles of calculation,

b) deferred tax — what is it, how and why we calculate it,
c) market nature of prices in transactions with related parties (objectives and basic assumptions).

8. AUDIT OF THE ACCOUNTING BOOKS - purpose, participants, involvement and responsibility of the
accounting department, documents most often used during the AR and AP audit process.
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1. Podstawy ksiegowosci w perspektywie AP

dla innych dziatow
(szkolenie 2 dniowe podstawowe)

2. Podstawy ksiegowosci w perspektywie AR
dla innych dziatow
(szkolenie 2 dniowe podstawowe)

3. Podstawy ksiegowosci w perspektywie GL
dla innych dziatow
(szkolenie 2 dniowe podstawowe)
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PODSTAWY KSIEGOWOSCI W PERSPEKTYWIE AP DLA INNYCH DZIALOW
(szkolenie 2 dniowe podstawowe)

1. WPROWADZENIE DO RACHUNKOWOSCI FINANSOWEJ:
a) gtowne pozycje rozrachunkdw i Zrodta ich pochodzenia — specyfika AP;

2. OBIEG DOKUMENTOW KSIEGOWYCH [AP] - SZKOLENIE DLA OSOB NIEPRACUJACYCH W AP:

a) omowienie procesu ksiegowan zwigzanych z obiegiem i akceptacjg dokumentow ksiegowych,
w tym omowienie zasad autoryzacji oraz wyjasniania rozbieznosci (faktury z zamowieniem oraz
faktury bez zamdwien) — ksiegowania na koncie rozliczenia zakupu (wyjasnianie réznic i analiza
otwartych pozyciji);

b) omowienie elementéw niezbednych na dokumentach ksiegowych do wprowadzenia ksiegowan
— proces przygotowania dokumentow ksiegowych (otrzymanie, sortowanie, wskanowanie,
dekretacja, zaksiegowanie, autoryzacja, zaptata itd.);

c) rodzaje ptatnosci, w tym ptatnosci automatyczne vs ptatnosci manualne (pilne).

3. OMOWIENIE ZASAD | SCHEMATOW KSIEGOWAN DLA SZCZEGOLNYCH PRZYPADKOW

TRANSAKCJI ZAKUPOWYCH [AP]:

a) omowienie zasad funkcjonowania zakupowego konta technicznego (purchase reconciliation
account/ goods in transit received/ invoiced received without delivery);

b) zamodwienia zakupowe (PO — purchase orders) ujmowane w systemie — omaowienie i rozliczanie;

c) omodwienie procesu 3 way matching na etapie realizacji zakupdw (zamoéwienie/ faktura/ ptatnosé
lub zamdwienie/ faktura/ dostawa);

d) zobowigzania naliczane w formie rezerw kosztowych (accruals/ RMB/ dostawy niefakturowane);

e) zobowigzania z tytutu faktur bez otrzymania dostawy — procedury dot. ksiegowania i blokowania
ptatnosci/ potwierdzania sald;
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4. OBSZARY SPECYFICZNE Z AP:
a) otwarte pozycje rozrachunkéw w tym salda debetowe dostawcow — omdwienie faktu istnienia
i skutkéw dla ksigg rachunkowych;
b) analiza otwartych pozycji w ksiedze AP na koniec okresu sprawozdawczego;
(+ przyktadowe ksiegowania na poszczegdlnych etapach procesu zakupu przy wykorzystaniu kont
technicznych rozliczenia zakupu, warsztaty dla wszystkich powyzszych punktow)

PODSTAWY KSIEGOWOSCI W PERSPEKTYWIE AR DLA INNYCH DZIALOW
(szkolenie 2 dniowe podstawowe)

1. WPROWADZENIE DO RACHUNKOWOSCI FINANSOWEJ:
a) gtowne pozycje rozrachunkow i Zrodta ich pochodzenia — specyfika AR,;

2. OMOWIENIE ZASAD | SCHEMATOW KSIEGOWAN DLA SZCZEGOLNYCH PRZYPADKOW
TRANSAKCJI SPRZEDAZOWYCH [AR]:
a) ksiegowanie faktur sprzedazowych oraz podstawowe zasady rozpoznawania przychoddw
b) omowienie specyfiki faktur pro-forma;
c) rejestrowanie zaptaty za fakture — czesciowej i petnej ptatnosci otrzymanej — omoéwienie
funkcjonowania technicznych kont Bridging account oraz problemdw zwigzanych
z matchowaniem otrzymywanych ptatnosci od kontrahentéw;

3. ODPISY AKTUALIZUJACE WARTOSC NALEZNOSCI [AR] - SZKOLENIE DLA 0SOB
NIEPRACUJACYCH W AR:
a) przyczyny rozpoznawania odpisow aktualizujgcych na naleznosci’
b) zasady tworzenia i ksiegowania odpisoéw;
c) narzedzia stosowane do tworzenia odpiséw aktualizujgcych:
* analiza szczegotowa poszczegolnych sald’
* analiza raportow systemowych — raporty wiekowania naleznosci;
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4. OBSZARY SPECYFICZNE Z OBSZARU AR:
a) otwarte pozycje rozrachunkéw w tym salda kredytowe odbiorcéw— omaowienie faktu istnienia
i skutkéw dla ksigg rachunkowych;
b) analiza otwartych pozycji w ksiedze AR na koniec okresu sprawozdawczego;
5. POTWIERDZANIE SALD ORAZ WINDYKACJA NALEZNOSCI [AR]:
a) wysytanie i potwierdzanie sald z klientami (wymogi prawne);
b) sposoby/ narzedzia zarzadzania $ciggalnoscia naleznosci;
(+ przyktadowe ksiegowania na poszczegdlnych etapach procesu AR, warsztaty praktyczne dla
wszystkich powyzszych punktéw)

PODSTAWY KSIEGOWOSCI W PERSPEKTYWIE GL DLA INNYCH DZIALOW
(szkolenie 2 dniowe podstawowe)

1. ZASADY RACHUNKOWE | TECHNIKI PROWADZENIA KSIAG RACHUNKOWYCH — w tym
omaowienie zasady rachunkowych niezbednych do prawidtowego rozumienia i monitorowania
poprawnosci ujecia ksiegowego;

2. CELE PROWADZENIA KSIAG (PRZYGOTOWANIE SPRAWOZDAN), STAKEHOLDERS | ICH
WYMAGANIA;

3. PODZIAL | ZASADY FUNKCJONOWANIA: KONT KSIEGOWYCH, KONT BILANSOWYCH,
WYNIKOWYCH, POZABILANSOWYCH — omowienie na przyktadowym planie kont;

4. PROWADZENIE KSIAG W SYSTEMACH ERP — POWIAZANIE KSIEGI GLOWNEJ Z KSIEGAMI
POMOCNICZYMI (ANALITYKA I SYNTETYKA) — procedura uzgadniania i wymogi,
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5. SKROTOWA PREZENTACJA WYBRANYCH KSIEGOWAN W KSIEDZE GLOWNEJ (KTORE NIE SA
WPROWADZONE PRZEZ AP CZY AR:
a. Rezerwy a RMB a rezerwy na zobowigzania (provisions/accruals/liabilities)
b. RMC (rozliczanie kosztow, problemy budzetami i podatkami)

- z omowieniem wptywu na bilans i rachunek zyskow i strat — proces zamykania miesigca/ okresu);

6. SAMOFAKTUROWANIE (SELF INVOICING, CONSIGNMENT INVOICES) - OMOWIENIE
TERMINOLOGII ORAZ ROZNIC POMIEDZY TYM RODZAJEM DOKUMENTOW, A FAKTURAMI
WYSTAWIANYMI BEZPOSREDNIO PRZEZ DOSTAWCOW,

7. VAT - PODATEK OD WARTOSCI DODANEJ [AR|API:

a. rozliczanie VAT - prezentacja ksiegowania VAT na fakturach zakupowych i sprzedazowych, czyli
VAT naliczony oraz VAT nalezny. Omowienie roznic pomiedzy naleznoscig, a zobowigzaniem
podatkowym z tytutu VAT na koniec okresu. Saldo VAT z tytutu faktur do rozliczenia w kolejnych
okresach:

* VAT nalezny, a VAT naliczony;
* 0golne zasady ksiegowan i rozliczen VAT (+ przyktadowe ksiegowania)
* specyficzne polskie nowe zagadnienia dot. VAT (biata lista, MPP itp.);

8. ROZNICE KURSOWE - OMOWIENIE ISTNIENIA ZREALIZOWANYCH | NIEZREALIZOWANYCH
ROZNIC KURSOWYCH | PODSTAWOWYCH OBLICZEN

9. PODATEK DOCHODOWY CIT - SKROTOWE OMOWIENIE NAJWAZNIEJSZYCH ZAGADNIEN

10. MODUL ZADAN Z RACHUNKOWOSCI W ZAKRESIE EWIDENCJI W OBSZARZE GL — WYBRANE
OBSZARY;
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SZKOLENIE 1
WPROWADZENIE DO RACHUNKOWOSCI Z ZAKRESU AP
Z UWZGLEDNIENIEM PRAKTYCZNEGO PODEJSCIA W SAP

SZKOLENIE 2
WPROWADZENIE DO RACHUNKOWOSCI Z ZAKRESU AR
Z UWZGLEDNIENIEM PRAKTYCZNEGO PODEJSCIA W SAP

SZKOLENIE 3

WPROWADZENIE DO RACHUNKOWOSCI Z ZAKRESU GL
Z UWZGLEDNIENIEM PRAKTYCZNEGO PODEJSCIA W SAP

UWAGA! Programy zajeC w przedmiotowym zakresie sg kazdorazowo
opracowywane na indywidualne zapytanie Klienta w oparciu o schematy i
rozwigzania funkcjonujgce w jego strukturze. Szkolenia nie opierajg sie wiec
na testowych wersjach SAR, a programie dopasowanym do potrzeb Klienta.
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ZMIANY W PRZEPISACH PODATKOWYCH ISTOTNE Z PUNKTU WIDZENIA FUNKCJONUJACYCH
PODMIOTOW SSC/CUW - W TYM TAKZE REGULACJE W WYBRANYCH JURYSDYKCJACH
PODATKOWYCH (KRAJE UNIJNE | POZA UE);

1. Kurs controllingu
dla pracownikow SSC/BPO/GBS/CoE

POLSKA NIEMCY HOLANDIA WIELKA
BRYTANIA

2. Finanse dla niefinansistow

dla pracownikéw SSC/BPO/GBS/CoE

Zmiany w przepisach podatkowych istotne z punktu
widzenia funkcjonujacych podmiotow w branzy SSC

3. Analiza fifnasowa
dla pracownikéw SSC/BPO/GBS/CoE

FRANCJA BELGIA WLOCHY W
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KURS CONTROLLINGU DLA PRACOWNIKOW SSC/BPO/GBS/COE
Program szkolen:

I. CONTROLLING W SSC
1) Zatozenia controllingu
* Istota funkcjonowania controllingu w firmie
e Celeizadania controllingu finansowego w przedsiebiorstwie — w jaki sposob controlling moze
wspomagac osigganie celéw finansowych przedsiebiorstwa
* Operacyjne i strategiczne podejscie do controllingu finansowego — budowa systemu informa-
cyjnego w przedsiebiorstwie w oparciu o dane z rachunkowosci
2) Controlling a rachunek odpowiedzialnosci:
* kryteria wyodrebniania osrodkow odpowiedzialnosci (responsibility centres)
* ocena i kontrola dokonan centrow kosztéw, zysku

Il. ZARZADZANIE KOSZTAMI
1) Podstawy zarzadzania kosztami
* Koszty i kategorie pochodne (straty, wydatki, naktady) — co powoduje powstawanie kosztow
w przedsiebiorstwie?
* Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami
* Cykl zarzadzania kosztami — aspekty organizacyjne i behawioralne
2) Klasyfikacja kosztow — jak mozna grupowac i prezentowac koszty w przedsiebiorstwie?
*  Wedtug prawa bilansowego i standardow rachunkowosci
* Na potrzeby zarzgdzania firmg z punktu widzenia controllingu w SSC
3) Analiza zmiennosci kosztow — jak wahania popytu i sprzedazy wptywajg na dynamike zmian
kosztow
*  Wyodrebnianie kosztow statych i zmiennych
* Badanie stopnia zmiennosci kosztow
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4) Rozliczanie i kalkulacja kosztow — jaki jest obieg i ksztattowanie kosztéw w przedsiebiorstwie
* Rozliczanie kosztow posrednich
* Rozliczanie kosztow miedzy roznymi jednostkami organizacyjnymi w przedsiebiorstwie
» Kalkulacja kosztu jednostkowego
I1l. OPERACYJNE PODEJSCIE DO ZARZADZANIA KOSZTAMI
1) Rachunek kosztéw i wynikdw a zarzadzanie struktura kosztow
e wptyw stosowanego systemu rachunku kosztow na wynik operacyjny — jakie podejscie przy-
ja¢ z punktu widzenia menedzera, a jakie z punktu widzenia wiasciciela
* wieloblokowy i wielostopniowy rachunek kosztow zmiennych — badanie rentownosci na roz-
nych poziomach marzy pokrycia
* rachunek wynikéw wybranych czesci organizacyjnych przedsiebiorstwa
* zastosowanie dzwigni operacyjnej i finansowej w restrukturyzacji i redukcji kosztow w prak-
tyce — relacje miedzy sprzedaza, wynikiem i rentownoscig
2) Zarzadzanie kosztami a rachunkowos¢ odpowiedzialnosci:
e kryteria wyodrebniania osrodkow odpowiedzialnosci
e ocena i kontrola dokonan centrow kosztow, zysku i inwestycji

IV. ZASOBOWO-PROCESOWE PODEJSCIE DO RACHUNKU KOSZTOW W SSC
1) Zarzadzanie kosztami dziatar w nurcie Activity-Based Management:

* rozliczanie kosztow w przekroju dziatan,

* rachunek kosztéw dziatan (activity-based costing) — jak realnie ocenié rentownos¢ produktow
(wyrobodw, ustug)

* rachunek kosztow klientow na podstawie analizy dziatan — jak oszacowac rentownosc klien-
tow i wptyw klientow na rentownosc firmy

* nowoczesne podejscie do procesowego rachunku dziatan sterowanego czasem TD ABC
(time-driven ABC)

* zarzgdzanie kosztami niewykorzystanego potencjatu firmy
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2) Zarzadzanie kosztami w cyklu zycia — jak dtugoterminowo planowac i rozlicza¢ koszty

3) Zarzadzanie kosztami zorientowane na wynik finansowy Target Costing (rachunek kosztow
docelowych) — jak zarzadzac¢ kosztami w konkurencyjnym otoczeniu

4) Zarzadzanie kosztami w cyklu ciggtego doskonalenia — jak zarzadzac kosztami po japorisku
(Kaizen)

5) Koszty jakosci i zarzadzanie kosztami jakosci

FINANSE DLA NIEFINANSISTOW DLA PRACOWNIKOW SSC/BPO/GBS/COE
Program szkoleri:

I. PODSTAWOWE TERMINY | KONCEPCJE FINANSOWE
1) Rachunkowos¢ finansowa a rachunkowo$¢ zarzadcza i controlling — podstawowe roznice
i konsekwencje praktyczne
2) Fundamentalne pojecia dotyczgce finanséw i kosztéw dziatalnosci — jak rozrozni¢ koszty state od
zmiennych, posrednie od bezposrednich itp.
3) Regulacje dotyczace sprawozdawczosci spotek i bankow
4) Elementy sprawozdania finansowego:
* bilans,
* rachunek zyskow | strat,
* rachunek przeptywéw pienieznych
5) Relacje zachodzace miedzy elementami sprawozdan
6) Najwazniejsze pojecia (EBIT, EBITDA, cash flow)
Il. ANALIZA FINANSOWA SPOLKI ORAZ KONTRAHENTA — NAJWAZNIEJSZE WSKAZNIKI
FINANSOWE | ICH INTERPRETACJA
1) Analiza rentownosci — jak zbadac¢ zyskownos¢/deficytowosé firmy:
* analiza rentownosci sprzedazy,
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* analiza rentownosci aktywow,
* analiza rentownosci kapitatu.
2) Analiza ptynnosci i zagrozenia bankructwem
* pojecieiistota ptynnosci przedsiebiorstwa,
* analiza ptynnosci w ujeciu statycznym na podstawie bilansu,
e analiza ptynnosci w ujeciu dynamicznym na podstawie rachunku przeptywow pienieznych.
3) Analiza efektywnosci gospodarowania majgtkiem w firmie — jak oceni¢ gospodarowanie
naleznosciami, zapasami oraz zobowigzaniami krétkoterminowymi
* wskazniki obrotowosci i aktywnosci,
* cykl konwersji srodkéw pienieznych,
* problemy zarzgdzania kapitatem obrotowym.
4) Analiza zadtuzenia — jak zbada¢ strukture i zastosowanie kapitatéw zaangazowanych
w dziatalnos¢ firmy:
e wskazniki zadtuzenia,
* badanie samofinansowania i przektadni kapitatowej.

11l. RACHUNEK KOSZTOW | ZARZADZANIE KOSZTAMI
1) Problemy zwigzane z kosztami prowadzenia dziatalnosci firmy
* Koszty i kategorie bliskoznaczne — czym jest tak naprawde koszt?
* Klasyfikacja kosztéw dziatalnosci — jak grupuje sie koszty w firmie wedtug prawa bilansowego
i na potrzeby zarzgdzania przedsiebiorstwem?
* Analiza zmiennosci kosztow — jak podzieli¢ koszty na state i zmienne oraz ustali¢, jak wahania
popytu i sprzedazy wptywajg na koszty?
2) Rozliczanie i kalkulacja kosztow
3) Analiza kosztéw — ktdre pozycje kosztowe nalezy poddac szczegolnej obserwacji i analizie
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IV. WYKORZYSTANIE INFORMACJI FINANSOWYCH W ZARZADZANIU FIRMA

1) Ocena rachunku wynikéw — jaki jest wptyw stosowanego systemu rachunku kosztow na wynik
finansowy i rentownosc firmy, jak mozna sterowac wynikiem finansowym?

2) Wieloblokowy i wielostopniowy rachunek kosztéw zmiennych — jak sporzadza sie rachunek
wynikéw wybranych czesci organizacyjnych przedsiebiorstwa oraz dla poszczegdlnych
produktow?

3) Analizy rentowosci i progi rentownosci — ile nalezy sprzedawac, aby wyj$¢ na swoje; ile
sprzedawac, aby osiggngc¢ zaktadany poziom zysku?

4) Badanie margineséw bezpieczenstwa — o ile mozna zmniejszy¢ sprzedaz, aby nie zbankrutowac?

5) Wykorzystanie dZzwigni operacyjnej i finansowej w controllingu — jak fluktuacje sprzedazy
wptywajg na zysk i jak zmiany zysku oddziatujg na rentownosc¢?

6) Wrazliwosé progu rentownosci — jak decyzje podejmowane w innych dziatach (np. dziat handlowy
sprzedazy, marketingu) wptywajg na prog rentownosci

7) Analiza ryzyka operacyjnego i finansowego

V. KALKULACJE FINANSOWE | ANALIZA INWESTYCJI

1) Fundamenty matematyki finansowej w pigutce — kapitalizacja i dyskontowanie

2) Zmiana wartosci pienigdza w czasie — jak dyskontowac przeptywy pieniezne i doprowadzac je do
porownywalnosci (wartos¢ przyszta, wartosc¢ obecna, strumienie ptatnosci)

3) Pozyskiwanie kapitatu na projekty inwestycyjne — jaka jest sekwencja dziatan wykonywanych
przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych

4) Metody oceny projektow:

* ksiegowa stopa zwrotu ARR
e prosty okres zwrotu PP

5) Ztozone metody oceny projektéw inwestycyjnych:

* Zdyskontowany okres zwrotu DPP,
* wartosc¢ biezgca netto NPV,
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* wewnetrzna stopa zwrotu IRR,
* indeks zyskownosci P,

V. PROJEKTOWANIE | WYKORZYSTANIE KPl1 W PRAKTYCE SSC

1) Koncepcja performance measurement w praktyce
* Istota pomiaru dokonan (efektywnosci i wydajnosci) w zarzadzaniu firma
* Krytyczne czynniki sukcesu (critical success factors)
* Kluczowe mierniki dokonan KPI (key performance indicators)

2) Koncepcja pomiaru wielowymiarowego w nurcie BSC
e systemy pomiaru wynikow,
* zatozenia zréwnowazonej karty wynikow (balanced scorecard)
* perspektywy BSC
e wady i zalety i problemy praktyczne BSC

3) Projektowanie systemu BSC
* Metodyka projektowania systemu zintegrowanych KPI
* zatozenia organizacji zorientowanej na strategie (strategy-focused organization)
* planowanie w kontekscie projektowania KPI
* mapowanie strategiczne

4) Wdrazanie systemu obmiaru KPI opartego na BSC
e komunikowanie wynikow
* kaskadowanie pomiaru na nizsze szczeble w strukturze organizacyjnej
* wykorzystanie KPI w celu poprawy efektywnosci

5) Projektowanie przyktadowych KPI
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ANALIZA FINANSOWA DLA PRACOWNIKOW SSC/BP0O/GBS/COE
Program szkolen:
ZAKRES SPRAWOZDAWCZOSCI FINANSOWEJ

1. SPRAWOZDANIE FINANSOWE | JEGO STRUKTURA:

a) rodzaje i typy sprawozdan sporzadzanych w réznych przedsiebiorstwach (sprawozdania
finansowe, deklaracje podatkowe, sprawozdania zarzadcze, raport roczny) wg prawa bilansowego
oraz MSSF

b) jaka jest tres¢ znaczeniowa poszczegodlnych elementdw sprawozdania finansowego,

c) jak sg ze sobg powigzane elementy sprawozdania finansowego,

d) w jakim zakresie istnieje obowigzek sporzadzania sprawozdania finansowego,

e) jakie sg zasady sporzadzania sprawozdania finansowego,

f) od czego zalezg typy sprawozdan sporzadzanych przez przedsiebiorstwo — jakich informaciji
mozna wymagac od réznych firm?

g) zakres informacyjny poszczegolnych sprawozdan — jaka jest ich przydatnos¢ do oceny biezacej
i przysztej kondycji finansowej firmy?

2. BILANS JAKO PODSTAWOWE ZRODLO INFORMACJI O MAJATKU FIRMY | SPOSOBACH JEGO
FINANSOWANIA:
a) zasady konstrukgji bilansu,
b) omdwienie i wycena poszczegdinych sktadnikéw bilansowych,
c) zasada rownowagi bilansowej,
)
)

d) wptyw operacji gospodarczych na pozycje bilansowe,
e) analityczne czytanie i interpretowanie bilansu,
f) wycena bilansowa a polityka rachunkowosci — wptyw regulacji prawnych i polityki

rachunkowosci na poréwnywalnos¢ sprawozdan finansowych oraz na ocene kondycji finansowej
przedsiebiorstwa.
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3. RACHUNEK ZYSKOW | STRAT JAKO ZRODL.O INFORMACJI O WYNIKACH FIRMY:
a) zasady konstrukgji rachunku zyskow i strat,
b) omowienie poszczegdinych czesci rachunku zyskow i strat,
c) sporzadzanie rachunku zyskow i strat w wariancie poréwnawczym i kalkulacyjnym,
d) analityczna ocena wyniku finansowego przedsiebiorstwa,
) czy dodatni wynik finansowy (zysk) zawsze stanowi pozytywny objaw i czy rentowne (zyskowne)
przedsiebiorstwo moze upasc¢?
f) co oznaczajg wielkosci EBIT, EBITDA, EBT stosowane w kontekscie rachunku wynikéw,
g) problemy interpretacji rachunku zyskéw i strat.
R

ACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH (CASH FLOW) | JEGO ZNACZENIE:

D

a) zasady konstrukgji rachunku przeptywow pienieznych,

b) wyjasnienie istoty segmentow dziatalnosci w rachunku przeptywow pienieznych,

c) sporzadzanie rachunku cash flow metoda posrednia i bezposrednis,

d) jakijest zwigzek zysku firmy z przeptywami pienieznymi i gotowka?

e) jak interpretowac zmiany przeptywow pienieznych w danym okresie?

f) Zrodta generowania dodatniego salda przeptywow pienieznych (Cash flow),

g) ocena o$miu mozliwych wariantéw w dynamicznej ocenie sytuacji finansowej formy.
P

OZOSTALE ELEMENTY SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO:
tresc¢ informacji dodatkowej,
zasady stosowane przy sporzgdzaniu sprawozdania flnansowego,
przydatnosc¢ dodatkowych wyjasnien do bilansu i rachunku zyskow i strat,
istota i konstrukcja zestawienia zmian w kapitale wtasnym.

a
b
c

)
)
)
d)

WSTEPNA OCENA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH FINANSOWEJ
1. ANALIZY STRUKTURY, CZYLI ANALIZA PIONOWA:
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a) bilansu,
b§ rachunku zyskow i strat, w szczegélnosci analiza kosztow i przychodow przedsiebiorstwa,
c¢) rachunku przeptywow pienieznych.

2. ANALIZA DYNAMIKI, CZYLI ANALIZA POZIOMA | PRZYDATNOSC DECYZYJNA ANALIZ
W CZASIE.

3. ANALIZA W PRZESTRZENI, CZYLI POROWNANIA SEKTOROWE | BRANZOWE.

4. POWIAZANIA MIEDZY SPRAWOZDANIAMI W ANALIZIE DYNAMIKI.

5. PRZYGOTOWANIE WSTEPNEJ OCENY KONDYCJI FINANSOWEJ PRZEDSIEBIORSTWA.

ANALIZA WSKAZNIKOWA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. ANALIZA RENTOWNOSCI - jak zbadaé zyskownosé/deficytowosé firmy:
a) analiza rentownosci sprzedazy (ROS),
b) analiza rentownosci aktywow (ROA),
¢) analiza rentownosci kapitatu (ROE),
d) Sredni wazony koszt kapitatu (WACC) w ocenie rentowosci firmy.

2. ANALIZA PLYNNOSCI:
a) pojecie iistota ptynnosci przedsiebiorstwa,
b) analiza ptynnosci w ujeciu statycznym na podstawie bilansu,

¢) analiza ptynnosci w ujeciu dynamicznym na podstawie rachunku przeptywow pienieznych.

3. ANALIZA EFEKTYWNOSCI GOSPODAROWANIA MAJATKIEM W FIRMIE - jak ocenic¢
gospodarowanie naleznosciami, zapasami oraz zobowigzaniami krétkoterminowymi:
a) wskazniki obrotowosci i aktywnosci,
b) cykl konwersji Srodkéw pienieznych.
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4. ANALIZA ZADLUZENIA | FINANSOWANIA - jak zbadac strukture i zastosowanie kapitatow
zaangazowanych w dziatalnos¢ firmy:
a) wskazniki zadtuzenia,
b) badanie samofinansowania i przektadni kapitatowe;j,
c) ocena wyptacalnoscii ryzyka finansowego przedsiebiorstwa.
5. WSKAZNIKI RYNKOWE W OCENIE KONDYCJI SPOLKI:
a) Wskaznik zysku przypadajacego na jedng akcje (EPS),
b) Wskaznik cena/zysk (P/E),
c) Wskazniki wyptaty dywidendy.

POGLEBIONA OCENA | STEROWANIE PLYNNOSCIA FINANSOWA W PRAKTYCE

1. POJECIE | ISTOTA PLYNNOSCI FINANSOWE.J (trzy aspekty ptynnosci finansowej, nadwyzka
ptynnosci i niedobdr ptynnosci, ptynnosé a upadtose).

2. PLYNNOSC A WYPLACALNOSC PRZEDSIEBIORSTWA.

3. CZY PRZEDSIEBIORSTWO O ODPOWIEDNICH POZIOMACH WSKAZNIKOW PLYNNOSCI MOZE
STAC SIE NIEWYPLACALNE | UPASC?

4. POMIAR PLYNNOSCI FINANSOWEJ (wskazniki ptynnosci, wydajnosci pienieznej i struktury
przeptywow pienieznych).

5. KAPITAL OBROTOWY NETTO | STRATEGIE ZARZADZANIA KAPITALEM OBROTOWYM NETTO -
jak szacowac i sterowac zapotrzebowaniem na kapitat obrotowy netto?

6. CYKL KONWERSJI SRODKOW PIENIEZNYCH (rotacja, nalezno$ci, zobowigzarn, zapasow).
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WYKORZYSTANIE INFORMACJI FINANSOWYCH W ZARZADZANIU RENTOWNOSCIA SPOLKI
1. OCENA RACHUNKU WYNIKOW - jaki jest wptyw stosowanego systemu rachunku kosztow na wynik
finansowy i rentownos¢ firmy, jak mozna sterowac wynikiem finansowym?

2. WIELOBLOKOWY | WIELOSTOPNIOWY RACHUNEK KOSZTOW ZMIENNYCH - jak sporzadzi¢
rachunek wynikow wybranych czesci organizacyjnych przedsiebiorstwa oraz dla poszczegolnych
produktow?

3. POGLEBIONE ANALIZY RENTOWOSCI - ile nalezy sprzedawac, aby wyjs¢ na swoje; ile sprzedawac, 4:|
aby osiggng¢ zakfadany poziom zysku?

' ’ SZKOLENIA MIEKKIE
4. ZB&?]ﬁrﬂ:EVVMaQﬁBGINESOW BEZPIECZENSTWA - o ile mozna zmniejszy¢ sprzedaz, aby nie U M | EJ ET N OS'CI B | Z N ESOW E | J EZY KOW E

5. WRAZLIWOSC RENTOWNOSCI - jak decyzje podejmowane w innych dziatach (np. marketing)
wptywajg na rentownosc.

ZAAWANSOWANE PROBLEMY ANALIZY FINANSOWEJ

1. WYKORZYSTANIE DZWIGNI OPERACYJNEJ (DOL) | DZWIGNI FINANSOWEJ (DFL) W ANALIZIE
FINANSOWEJ | ZARZADZANIU - jak fluktuacje popytu wptywajg na zysk i jak zmiany zysku oddziatujg
na rentownosc kapitatu wiasnego?

2. EKONOMICZNA WARTOSC DODANA EVA (ECONOMIC VALUE ADDED) W ANALIZIE KONDYCJI
FIRMY.

RYNKOWA WARTOSC DODANA MVA (MARKET VALUE ADDED) | JEJ ZWIAZEK Z EVA.
SYNTETYCZNE METODY OCENY SYTUACJI FINANSOWEJ PRZEDSIEBIORSTWA.
PIRAMIDA DU PONTA.

DYSKRYMINACYJNE MODELE PRZEWIDYWANIA BANKRUCTWA PRZEDSIEBIORSTWA (model
Altmana, Model Hotdy oraz Model Gajdki i Stosa).

o gk w
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SZKOLENIA BIZNESOWE | JEZYKOWE

* Przedstawiony ponizej przyktadowy program szkolenia jezykowego dla modutu Intermediate ma

SZKOLENIA BIZNESOWE SZKOLENIA JEZYKOWE charakter pogladowy. Jego tresc i merytoryka moga ulec zmianom i modyfikacjom. Petne opisy
. . . _ pozostatych programdw sg juz opracowane i dostepne do wgladu w trakcie spotkania i ewentualnej
. Lider zespotu SSC/BPO/GBS/ . Effective communication — English for employees dalszej wspétpracy
CoE: program motywacyjno—roz- working in SSC/BPO/GBS/CoE ‘
wojowy dla team leaderéw
z sektora SSC/BPO/GBS/CoE - Business English (B1/B2) Business English (120 h) Business English (120 h) English for Accounting (30 h)
. Zarzadzanie projektami SSC/ . English for Accounting LEVEL B.1 : LEVI.EL B.2 . I Irﬁrodupﬂon toaccounting.
. : 1. Working life 1. Firstimpressions 2. Financial statements
CUW/BPO/GBS: zarzadzanie -life bal IR d rati
zmiang i ryzykiem w projekcie . English for HR Managers 2. Wor -lie balance 2. Motivation and ratios. )
3. Projects 3. On schedule 3. Taxaccounting.
. Kultura, a biznes: czyli jak unik- . English for Office Managers 4. Services & systems 4. New ideas 4. Auditing.
na¢ biznesowego faux pas, kultura 5. Customers 5. Ethical business 5. Management accounting.
biznesowa w UK i USA . English for Assistants 6. Guests & visitors 6. Making decisions 6. Investment.
7. Working online 7. Outsourcing
. Sztuka ,small talk” w biznesie . Legal English 8. Finance 8. Employees
9. Logistics 9. New business
. Efektywna komunikacja . TOLES Certifiaction 10.Facilities 10.Communications
w mowie i piSmie: koresponden- 11 Decisions 11.Change Data
cja biznesowa . Warsztaty ,Legalese” 12 Innovation 12 Culture
10. Warsztaty ,Drafting contracts in English” 13.Breakdowns 13.Performance
14.Processes 14.Career breaks

15.Performance
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English for HR Managers (40 h)

Equal Employment Opportunity

HR Management in Organizations
Strategic HR Management and Planning
Workers, Jobs, and Job Analysis

Human Resource Planning and Retention
Recruiting and Labor Markets

Selecting Human Resources

Training Human Resource

9. Talent Management

10.Performance Management and Appraisal
11.Total Rewards and Compensation
12.Incentive Plans and Executive Compensation
13.Managing Employee Benefits

14.Risk Management and Worker Protection
15.Employee Rights and Responsibilities
16.Union/Management Relations

N~ N =

56

English for Office Managers (20 h)

1. Perspectives on management

2. Resources managers use (data and

information)

Business ethics

Business communication: emails, calls, taking

messages

Scheduling, organising meetings

Presentations

Negotiations

Earnings, rewards and benefits

9. Recruitment, job interview

10.Sales and marketing 10 Business Travel

11.Employee relations (contracts, disciplinary
procedures,health and safety at work)

12.HR development

13.Financial accounting and management
accounting

14.Suppliers (supply chains, purchasing,
oursourcing)

15.Customer care

16.Employment Law

> w
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English for Assistants (20 h) Legal English (50 h)

1. Communicating with clarity Celem kursu jest podniesienie kompetencji
2. Best-practice emails jezykowych  przydatnych w pracy prawnika
3. Building business relationships i zawoddw z obszaru prawa. Obszary poruszane
4. Complaints na zajeciach dotycza prawa cywilnego, karnego,
5. Proposals and reports prawa pracy, prawa handlowego, rodzinnego, spad-
6. Giving presentations kowego oraz prawa nieruchomosci. Zwracamy
7. Apologising szczegolng uwage na réznice miedzy definiciami
8. Meetings w prawie w Polsce i za granicg oraz na najczesciej
9. Deadlines and reminders popetniane biedy.

10.Conference invitations

Przyktad k Legal English:
11.Influencing strategies and tactics O RS

1. Areas of law.
2. Legal education and legal profession.
3. Differences between common law and civil
law countries.
Constitutional law.
Public International law.
Criminal law.
Contract law.
Tort Law.
. Property law.
0.Company law:
a) Types of business entities in Poland;
b) Business entities in common law countries
(types/formation/structure).

Sl NN NS N
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TOLES Certifiaction

Przygotowujemy rowniez do zewnetrznego certyfikatu ze znajomosci prawniczego jezyka angielskiego
Test Of Legal English Skills na poziomie Foundation lub Higher.

Warsztaty ,Legalese” (10 h)

Jak rozumiec i postugiwac sie tzw. ,legalese”. Odczarujemy zwroty takie jak: hereto/thereon/aforemen-
tioned/shall/may etc.

Warsztaty ,Drafting contracts in English” (20 h)

Zajecia porownujace system anglosaski (common law) i polski (kontynentalny) w zakresie prawa umaow.
Potgczone z zajeciami praktycznymi opartymi na ttumaczeniu autentycznych dokumentow na jezyk angiel-
ski. Szczegolna uwaga zostanie poswiecona typowym btedom w przektadzie.

58

ADN

AKADEMIA

!

SZKOLENIA INFORMATYCZNE (IT)

59



ADN

AKADEMIA

SZKOLENIA INFORMATYCZNE (IT)

@ cYBERBEZPIECZENSTWO

TEMAT 1) ,Podstawy cyberbezpieczenstwa. Fundamentalne zasady bezpieczenstwa cybernetycznego”

TEMAT 2
TEMAT 3
TEMAT 4
TEMAT 5
TEMAT 6
TEMAT 7
TEMAT 8
TEMAT 9

,Cyberzagrozenia w pracy — Webinar dla pracownikow”

,Zrozumiec cyberbezpieczenstwo, czyli jak trzymac sie z dala od cyber zagrozen”
,Etyczny hacking - w dobie atakéw cybernetycznych i zagrozen cyfrowych”
,Socjotechniki - kiedy uzytkownicy sg najstabszym ogniwem”

,Zarzadzanie ryzykiem w srodowisku cybernetycznym”

,Zarzadzanie ryzykiemw IT”

,Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym zgodnie z dobrymi praktykami (ISO 31000)"
,CEH v.11 — Certified Ethical Hacker - szkolenie akredytowane z egzaminem”

NN N N N NN N

TEMAT 10) ,Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem — szkolenie menadzerskie”

TEMAT 11) ,Certified Information Security Manager — CISM — szkolenie akredytowane”

TEMAT 12) ,Egzamin CISM”

TEMAT 13) ,Certified Information Systems Auditor — CISA szkolenie akredytowane”

TEMAT 14) ,Certified in Risk and Information Systems Control = CRISC szkolenie akredytowane”

€ MICROSOFT 365, M.IN:

* Business Intelligence w Excelu,

* Excel w praktyce finansowej, Microstoft 365 w biznesie,
* My SQL

© szkoLeniA saP
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INSPIRACJA DZIALAN POPRZEZ NAGRODY

Stuchacze z najlepszymi osiggnieciami

-> bezptatne uczestnictwo w wybranym szkoleniu
Proponowana tematyka dla danego obszaru:

POZIOM +  Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci MSR/MSSF

+  Aktywa rzeczowe i niematerialne
BASIC Cash flow z uwzglednieniem KSR 1i MSR 7

-> oraz publikacja czotowego Prelegenta Akademii
7 zakresu finansow.

Stuchacz z najlepszym wynikiem finalnym (po ukoncze-

niu catego cyklu zajec) otrzyma mozliwosc nieodptatnego

skorzystania z wybranego kursu zawodowego organizo-

wanego przez Akademie ADN (dtugosé trwania kursu ok
MODULY 10-16 dni = 80-128 h catosq).

UZUPEENIAJACE Proponowana tematyka kursow z danego obszaru:

+  Akademia Ksiegowosci

+  Akademia Gtowny Ksiegowy
+  Akademia Analityka Finansowego

AD

AKADEMIA
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MARCIN GRZYWACZ - Biegty rewident wpisany na liste KIBR pod nr 11769, ACCA
Affiliate. Ukonczyt Szkote Gtowng Handlowg w Warszawie. Absolwent,Management
2013" - prestizowego rocznego programu menedzerskiego prowadzonego przez
ICAN Institute, sygnowany markg Harvard Business Publishing. Biegle postuguje sie
jezykiem angielskim. Doswiadczenie o obszarze rachunkowosci i rewizji zdobywat
pracujgc w najwiekszych podmiotach uprawnionych do badania dziatajgcych na rynku polskim, w tym
w firmach z tzw. ,wielkiej czworki”. W firmach w ktorych pracowat zajmowat m.in. stanowiska kierownicze
gdziebytodpowiedzialny zanadzorowaniebadarn polskich spétek nalezgcych doduzych miedzynarodowych
koncernow, opracowywat metodologie badania oraz wzory dokumentacji rewizyjnej, nadzorowat dziatanie
systemu kontroli jakosci, stanowit wsparcie techniczne w obszarze procedur rewizyjnych dla zespotow
audytorskich. Przez wiele lat realizowat badania jednostkowych oraz skonsolidowanych sprawozdan
flnansowych przedsiebiorstw, badania wydatkéw z realizacji projektéw finansowanych ze srodkéw
unijnych lub innych grantow, badania pakietow konsolidacyjnych przygotowywanych w oparciu o MSSF
oraz HBII, prace atestacyjne w oparciu o uzgodnione procedury, ustugi z zakresu due diligence finansowego,
przygotowywania dokumentacji zabezpieczen, badania prospektow emisyjnych, modelowania
finansowego, doradztwa rachunkowego, szkolenia w obszarze rachunkowoscii rewizji finansowej, m.in. dla
Atlantis, Elkop, Resbud, GPW, Krajowa Spotka Cukrowa, Bouygues Immobilier Polska, Grupa Radius, Grupa
Audioteka, PGNIG, EOLFI Polska (Grupa VEOLIA). Szkoli na rzecz SSC/CUW, realizowat projekty dla CBRE,
Pandora SSC, Polpharma SSC, BD SSC, Schneider Electric Polska Sp. z 0.0., Rockwell Automotive i innych.
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MAGDALENA MAKSYMIUK — Biegty Rewident wpisana na liste PIBR pod numerem
12432, ACCA Affiliate, absolwentka Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie. Cztonek
zarzadu Polskiej 1zby Biegtych Rewidentow Oddziat w Warszawie. Prowadzi liczne
szkolenia z zakresu miedzynarodowych standardéw sprawozdawczosci finansowe;
(miedzynarodowych standardéw rachunkowosci) a takze w oparciu o krajowe regulacje
rachunkowe oraz podatkowe (ustawa o rachunkowosci, krajowe standardy sprawozdawczosci, ustawa CIT i PIT).
Przygotowuje kandydatéw do roli gtéwnych ksiegowych na kursach z zakresu zaawansowanej rachunkowosci
finansowej oraz sprawozdawczosci finansowej, ekspert w zakresie elektronicznych sprawozdan finansowych
(w tym zagadnienia zwigzane z raportowaniem ESEF (e-sf wg MSR). Biegle postuguje sie jezykiem angielskim.
Praktyk z szerokim doswiadczeniem w obszarze finanséw, rachunkowosci i podatkéw zdobytym podczas pracy
w miedzynarodowych korporacjach z réznych branz (np. FMCG) oraz w réznych podmiotach audytorskich, w tym
z tzw. ,wielkiej czworki”. Pracujgc w miedzynarodowych korporacjach zajmowata kierownicze stanowiska, byta
odpowiedzialna m. in. za nadzorowanie dziatow finansowych, polityke podatkows, dziatanie systemu kontroli
wewnetrznej. Wspierata merytorycznie zespoty w projektach z zakresu rozwoju systemow IT oraz zarzgdzania
w przedsiebiorstwach. Optymalizowata struktury ksiegowe m.in. z wykorzystaniemm modelu organizacji SSC.
Jest czynnym Bieglym Rewidentem, realizuje badania jednostkowych oraz skonsolidowanych sprawozdan
finansowych, w tym spdfek notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych. Doskonale zna problemy
praktyczne codziennej pracy dziatow finansowo-ksiegowych w firmach o zréznicowanym profilu a takze specyfike
pracy biur rachunkowych i centréw ustug wspdlnych. Pracuje na programach ksiegowych z grupy Sage, Optima,
zaawansowanych systemach ERP np. JD Edwards, SARP systemach raportowania np. Cognos. Przeprowadza
szkolenia dla spdtek z branzy SSC/BPO (m. in. dla Schneider Electric, Pandora, Zoetis, Aptiv) szkolenia
dedykowane dla duzych grup kapitatowych (m.in. dla PGE), biur rachunkowych, szkolenia dla biegtych rewidentow
i inne. Ceniony trener prowadzgcy zajecia w sposob ciekawy, energiczny i w oparciu o praktyczne przyktady.
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RADOSLAW ZUK - Prawnik, doradca podatkowy. Specjalista w zakresie opodatkowania
firm oraz instytucji finansowych. Posiada niezwykle bogate doswiadczenie zawodowe
w  zakresie funkcjonowania systemu podatkowego obowigzujgcego na terenie
Europy i Standw Zjednoczonych. Wczesniej Kierownik Zespotu Podatku VAT w spotce
doradztwa podatkowego. Doswiadczenie zawodowe zdobywat réwniez jako pracownik
organow podatkowych oraz jednej z czotowych kancelarii prawnych. Posiada doswiadczenie w optymalizacii
prawno-podatkowej odpowiedzialnosci cztonkdéw zarzgddw, rad nadzorczych, wspdlnikdw spotek osobowych,
doradzat przy zawieraniu umow przez najwieksze polskie przedsiebiorstwa oraz zagraniczne koncerny.
Przeprowadzat audyty prawno-podatkowe majgce na celu okreslenie ryzyka prawnego oraz podatkowego
przyjmowanych w spotkach praktyk gospodarczych. Wdrazat w firmach krajowych oraz zagranicznych
struktury zmniejszajgcych ryzyko zakwestionowania rozliczeri podatkowych przez aparat skarbowy. Posiada
bogate doswiadczenie szkoleniowe z zakresu prawa korporacyjnego oraz podatkowego. Autor oraz wspoétautor
wielu publikacji prawnych oraz podatkowych. Publikacje m. in. na famach ,Rzeczpospolite]”, ,Gazety Prawngy’,
,Fiskusa”, ,Pulsu Biznesu’, ,Rynkdw Zagranicznych” oraz portali internetowych e-Rachunkowos¢ oraz Interia.
pl. Obecnie wspottworzy portal prawno-podatkowy TaxFin.pl. Przeprowadzit ponad 1000 szkolen z zakresu
prawa korporacyjnego, podatku VAT, podatku od nieruchomosci, PCC, podatkow dochodowych oraz procedury
podatkowej — dla stuzb finansowo-ksiegowych, departamentow podatkowych, pracownikéw technicznych,
dziatéw zakupdw, sprzedazy, marketingu. Ponadto zrealizowat wiele szkoler In-Company na rzecz SSC (Veolia
Centrum Ustug Wspolnych Sp. z 0.0, FCA Services Polska Sp. z 0.0, Delphi Poland SA, MAN Accounting
Center Sp. z 0.0, Faurecia Poland Group Shared Service Center, Flint Group Belgium /ANI Holding Belgiumy/,
Pandora SSC, PMI Service Center Europe Sp. z 0.0.) z takich zakreséw jak ,Value Added Taxes in cross-border
transactions — practical workshop”, ,VAT/CIT w wybranych krajach europejskich (UK, Finlandia, Niemcy i inne).
Szkolit i doradzat na rzecz spotek notowanych na Gietdzie Papierdw Wartosciowych oraz innych, m.in. dla BMW
Financial Services, mBank SA, Telewizja POLSAT SA, KGHM Polska Miedz SA, Mostostal Warszawa SA, Bayer
Polska Sp. zoo, MARVIPOL SA, Vattenfall Bussines Services Poland Sp. z 0.0, Knight Frank Sp. z 0.0., BNP Paribas
Leasing Group Sp. z 0.0, PIERRE FABRE MEDICAMENT Polska Sp. z 0.0, HANZA Grupa Inwestycyjna Sp. z 0.0.
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prof. nadzw. dr hab. BARTLOMIEJ NITA - od wielu lat zwigzany z Instytutem
Rachunkowosci na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Wspotpracownik firmy
konsultingowej, autor wielu ekspertyz i opracowan gospodarczych oraz programow
restrukturyzacji przedsiebiorstw i instytucji. Autor wycen spotek na potrzeby przeksztatcen
wiasnosciowych oraz Sadu Gospodarczego. Ukoriczyt University of Limerick (Irlandia),
Akademie Ekonomiczng we Wroctawiu (Wydziat Zarzadzania i Informatyki) oraz Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu. Doswiadczenie zawodowe zdobywat w SKwP, AE we Wroctawiu, BiznesPro Sp. z 0.0. oraz Opolskim
Centrum Badan Regionalnych. Projektuje systemy controllingu, rachunkowosci i zarzadzania finansami. Bardzo
doswiadczonytreneriwyktadowca zzakresurachunku kosztow, zaawansowanej rachunkowoscizarzadczej, analizy
finansowej, controllingu operacyjnego i strategicznego, wyceny przedsiebiorstw, budzetowania oraz zarzadzania
ptynnosciag finansowg i finansami przedsiebiorstwa. Laureat nagrody ,Ztote skrzydfa” dla autoréw najlepszych
w Polsce ksigzek z tematyki zarzadzania (Gazeta Prawna i KPMG). Autor ponad 100 publikacji naukowych
z dziedziny finanséw przedsiebiorstw, controllingu i rachunkowosci zarzadczej, w tym muin. ,Rachunkowos¢
w zarzadzaniu strategicznym przedsiebiorstwem” (Wolters Kluwer, Krakéw 2008), ,Metody wyceny i ksztattowania
wartosci przedsiebiorstwa” (PWE, Warszawa 2007), ,Budzetowanie w przedsiebiorstwie. Organizacja, procedury,
zastosowanie” (Wolters Kluwer Polska, Krakéw 2010). Brat udziat w kilkudziesieciu konferencjach naukowych
i branzowych z zakresu finansow i rachunkowosci w kraju i za granicg (m.in. Nicea, Bukareszt, Praga, Odessa).
Prowadzit szkolenia dla wyzszej kadry menadzerskiej oraz Zarzadow Spotek podczas projektow
In-company, w tym m.in.: DS Smith Polska S.A,, Alior Bank S.A,, Valeo Electric And Electronics Systems Sp. z 0.0,
Agencja Rozwoju Przemystu S.A, Bank Polskiej Spotdzielczosci SA., Idea Getin Leasing S.A., Exalo Drilling S.A,
Rockwell Automation Sp. z 0.0. Oddziat w Katowicach, ADAMPOL S.A, Krajowa Spoétka Cukrowa S.A,, Raiffeisen-
Leasing Polska S.A, KUPEG Uvérova pojistovna, a.s. SA Oddziat w Polsce, TelForceOne SA, Klimas Sp. z 0.0.
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Od wielu lat wspotpracujemy z firmami z obszaru SSC/BPO/GBS/CoE, dzieki temu posiadamy szerokie
doswiadczenie w organizowaniu szkoleri i warsztatow na rzecz SSC/CUW. Gwarantujemy najwyzszej klasy
wyktadowcow — praktykow z obszardw SSC/BPO/GBS/CoE.

ADN Akademia :
Ponad 300 doswiadczonych wyktadowcow i konsultantéw;
* Ponad 50 osob statego personelu do dyspozycji naszych Klientow;
* Obroty roczne na poziomie 16,5 min - gwarancjg stabilnosci w czasie wspotpracy;
* Kilkaset szkolen zamknietych w kazdym roku (w tym znaczna czesé na rzecz SSC)
* Ponad 100.000 przeszkolonych uczestnikow;
* Szkolenia i warsztaty prowadzone w Polsce i za granicg;
* Rosngca grupa zadowolonych Klientow;
e Lider ustug szkoleniowych w kraju.

W ramach naszej dziatalnosci organizujemy:

konferencje/seminaria, szkolenia otwarte, szkolenia branzowe,
szkolenia biznesowe, szkolenia zamkniete, szkolenia wyjazdowe,
kursy zawodowe oraz studia podyplomowe.

Do dyspozycji Klientow oddajemy petne zaplecze organizacyjne
zlokalizowane w nowoczesnym biurowcu w centrum Warszawy, tj.
w Browarach Warszawskich. Posiadamy tam tgcznie 25 sal kon-
ferencyjnych (od kilkuosobowych, poprzez przestronne sale szko-
leniowe, az do sali balowej o powierzchni 500 m2). Na parterze
dziatajg autorskie koncepty restauracyjne, a na dwdch poziomach
garazu podziemnego znajduje sie blisko 300 miejsc parkingowych
dla uczestnikow naszych szkolen.
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Jestesmy liderem rynku:

@.

Numer 1 Doswiadczenie Zaufanie
wsrod firm od 2007 roku najwyzszych 800 tys.
szkoleniowych ocen Klientow Klientow

 Jestesmy jedng z najwiekszych firm szkoleniowych w Polsce.

+ Nasz zespot tworzg doswiadczeni menadzerowie najbardziej uznanych firm szkoleniowych
i doradczych dziatgjgcych na polskim i miedzynarodowym rynku.

* Wspotpracujemy z grone blisko 300 wyktadowcow, oddajemy do dyspozycji naszych Klientow
ponad 50 osob statego personelu, organizujemy kilkaset szkolert zamknietych kazdego roku.

* Kfadziemy nacisk na praktyczne aspekty prezentowanych rozwigzan, dzieki temu oferowane
przez nas szkolenia, kursy i warsztaty to uzyteczne oraz cenne zrédto wiedzy.

Jestesmy laureatem wielu nagrod:
- BT | N I
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Warszawa, dn. 6 paZdziernika 2014 r.
Do:
MDDP $p. 7 0.0. Akademia Biznesu Sp. k.
Budynek Atrium Tower
al.Jana Pawta 11 25, 00-854 Warszawa

List referencyiny

Z firma MDDP Sp. z o0, Akademia Biznesu Sp. k. wspdlpracowalismy kilkakrotmie
przy realizacji szkole zamknigtych, realizowanych wylacznie na rzecz naszych pracownikéw.

Na przetomie lipea | sierpnia 2013 1. realizowalismy 4-dniowe zajecia pa. , Podatek od wartoscl dodanef
orex  podatii w | gdzie
byt wybitny specjalista, doradca podatkowy i praktyk - Pan Radostaw Zuk.

Nastepnie, we wrzeéniu 2014 r. zdecydowaliémy sig na realizacje 1-dniowego spotkania pn. JAktywa
rzeczowe, aktywa niematerialne, utrata wortosci w MSR/MSSF", wraz z uczestoictwem wybltnego
specjalisty MDDP, biegtego rewidenta, Pana Piotra Wozniaka.

Wszystkie projekty szkoleniowe zostaly przeprowadzone hardzo dobrze, zar6wno pod katem
merytorycznym, jak i organizacyjnym. Pan Radostaw Zuk potrafit zainteresowaé nielatwym tematem
podatkdw, wyjadniajac trudniejsze kwestie na licznych przykladach z Zycia gospodarczego.

orez wysokie umiej wiedzy sprawily, iz szkolenie

zostalo uznane za przydatne w pracy oraz spelniajace oczekiwania uczestnikéw. Nie mamy zadnych
zastrzezeri takze do osoby Pana Piotra Wotniaka, kiry zebrat liczne pozytywne opinie naszych

gléwnie dzieki r ianiu zagadnien oraz udzielanlu wyczerpujacych
odpowiedzi na pojawiajace sie pytania. Zakres szkolenia zostal w petni zrealizowany.

Powolujac sig na zrealt projekty moiemy ¢ Akademig Biznesu MDDP, jako

profesjonalng firme szkoleniowa, dbajaca o potrzeby swoich klientow oraz dysponujaca Swietnymi
specjalistami. Wysoka jakos¢ obstugi, solidnosc oraz realizacfa ciekawych zajeé pozwala nam wierzyé, ze
dostaniemy ustugs na najwyzszym poziomie.

Z powataniem,
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Akademia MDDP sp. z 0.0. spk. Dziat Podatkéw Porednich
Budynek Atrium Tower Shell Polska Sp. z 0.0.
al. Jana Pawta Il 25 Oddziat w Krakowie
00-854 Warszawa ul. Czerwone Maki 85

30-392 Krakéw

Krakéw, 09.12.2020r.

LIST REFERENCYJNY

W podziekowaniu za przeprowadzone szkolenie zamkniete dla dziau podatéw posrednich
firmy Shell Polska Sp.zoo., chcemy potwierdzi¢ jakos¢ $wiadczonych ustug przez Akademie
MDDP Sp. z 0.0. Sp.k. niniejszym listem.

W dniach 26.08.2020 r., 30.09.2020 r. oraz 01.10.2020 . odbyly sig szkolenia zamkniete w
formie online, ktdre przeprowadzit Pan Marcin Chomiuk. Szklenia dotyczyly tematyki:

1. ,Overview of the last important changes to EU VAT and European Court of Justices
judgements (especially connected with PL, DE, NL, GB, FR, BE, IT, ES, K2)”
2. “Overview of the last important changes to EU VAT and European Court of Justices

judgements (especially connected with PL, DE, NL, GB, FR, BE, IT, ES, K2)”
3. “CIT in chosen countries (PL, DE, NL, GB, FR, BE, IT, ES)”

Szkolenia zostaly przepr w sposéb pr a sam prowadzacy udzielat
wyczerpujacych odpowiedzi, poswiecat uczestnikom szkolenia duzo uwagi, a tematy zostaty
wyczerpane pod katem merytorycznym. Uczestnicy byli bardzo zadowoleni z poziomu
przekazanej wiedzy oraz wykfadowcy. Ze strony Akademii MDDP otrzymaliémy opieke nad
realizacia szkolenia oraz wsparcie na kazdym etapie przygotowar.

W zwiazku z powyzszym rekomendujemy Akademie MDDP jako rzetelnego partnera podczas
organizacji szkoleri zamknietych.

Z powazaniem

Beata Rzepka

MIT Process Manager
Shell Polska Sp. 2 0.0.
Oddzial w Krakowie
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Mitsubishi Electric Europe B.V. (Sp. z 0. 0.)

hitp il mitsubishieleciric.com
mel@mplmee.com

Balice, 21.03.2022 r

w i iu za pr ie szkolenia i w formie hybrydowej chcielibysmy
potwierdzi¢ jako$¢ $wiadczonych ustug przez ADN Akademia sp. z 0.0. sp. k. niniejszym listem.

Szkolenie odbyto sig w dniu 10/03/22 w formie hybrydowej w siedzibie naszej firmy w Balicach,
dato to mozliwos¢ i naszym i zaréwno j ie jak i online.
Ograniczyliémy w ten sposéb koszty dojazdu ludzi z innych biur do naszej siedziby gtownej.
Zalezato nam, zeby tematyka VAT oraz podatkéw byta przekazana w sposob jasny i zrozumiaty dla

6w, ktorzy nie sg ksiegowymi, a z tematami pe ymi spotykaja si¢ w codziennej
pracy.
Prowadzacy - Pan Marcin Borkowski wykazat sig wysokimi umiejetnosciami przekazywania wiedzy i
ttumaczenia zawitych zagadnieri w sposéb jasny i klarowny, a przy tym ciekawy.

Staramy sig organizowa¢ szkolenie z zakresu VAT co roku, zeby wesprze¢ nasz zesp6t i zapewnic
biezace informacje jakie s3 potrzebne osobom wystawiajacym faktury. Smiato moge powiedzie¢, ze
Pan Marcin to najlepszy trener z jakiego do tej pory korzystalismy, a sam plan byt swietnie
dostosowany do naszych potrzeb.

Smiato rekomendujemy ADN Akademia sp. z 0.0. sp. k. jako profesjonalnego partnera.

e
Lucyna Brandys
FA SCM Department Manager

Export Control Administrator

Mitsubishi Electrc Europe B.V. (Sp. 2 0.0.) ~ Oddzial w Polsce Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie
NIP: 513-01-95-269 Xl Wydzial Gospodarcay, KRS Oddzialu: 0000338549
REGON: 121076452
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Wroctaw, 20.08.2021

LIST REFERENCYINY

W podziekowaniu za przeprowadzone szkolenie zamkniete dla
firmy Fresenius Kabi Business Services Sp. z 0.0., chcemy potwierdzi¢ jako$¢
$wiadczonych ustug przez Akademie MDDP Sp. z 0.0. Sp.k. niniejszym listem.

W dniu 23.02.2021 r. odbyfo sie szkolenie zamkniete w formie online, ktére
przeprowadzit Pan Michat Kotosowski. Szkolenie o tematyce: , Podatek odroczony
wg MSR/MSSF” zostato przeprowadzone w sposéb profesjonalny, a sam
prowadzacy udzielat wyczerpujacych odpowiedzi i poswiecat uczestnikom
szkolenia duzo uwagi. Temat zostat przedstawiony w sposoéb szeroki
merytorycznie oraz wyczerpujacy, co potwierdza wysoki stopieri zadowolenia,
zgtaszany przez uczestnikéw szkolenia.

Ze strony Akademii MDDP otrzymalismy opieke nad realizacjg szkolenia oraz
wsparcie na kazdym etapie przygotowan.

W zwigzku z powyzszym rekomendujemy Akademie MDDP jako rzetelnego
partnera podczas organizacji szkoler zamknigtych.

Fressnius Kabi Busiongs
e el
l|'-'E-l-ll N

BT 175 i A
Hogon (22441780
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